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INFORME ESPECIAL DE REVISION INDEPENDIENTE

A los administradores de PREVISION SANITARIA NACIONAL, PSN, MUTUA DE SEGUROS Y
REASEGUROS A PRIMA FIJA:

Objetivo y alcance de nuestro trabajo

Hemos realizado la revisién, con alcance de seguridad razonable, de los apartados D. Valoracién a
efectos de solvencia, E. Gestién del capital y las plantillas de informacién cuantitativa en alcance,
contenidos en el Informe adjunto sobre la situacién financiera y de solvencia de PREVISION
SANITARIA NACIONAL, PSN, MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA a 31 de diciembre
de 2021, preparados conforme a lo dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién,
supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, en su normativa de
desarrollo reglamentario y en la normativa de la Unién Europea de directa aplicacién, con el objetivo
de suministrar una informacién completa y fiable en todos los aspectos significativos, conforme al
marco normativo de Solvencia Il.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la normativa
reguladora de la actividad de la auditoria vigente en Espafia, por lo que no expresamos una opinién
de auditoria en los términos previstos en la citada normativa.

Responsabilidad de los administradores de PREVISION SANITARIA NACIONAL, PSN, MUTUA DE
SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA

Los administradores de PREVISION SANITARIA NACIONAL, PSN, MUTUA DE SEGUROS Y
REASEGUROS A PRIMA FIJA son responsables de la preparacién, presentacién y contenido del
informe sobre la situacién financiera y de solvencia, de conformidad con la Ley 20/2015, de 14 de
julio, de ordenacién, supervisién y solvencia de las entidades aseqguradoras y reaseguradoras, y su
normativa de desarrollo y con [a normativa de la Unién Europea de directa aplicacién.

Los administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los
sistemas de gestién y control interno de los que se obtiene la informacién necesaria para la
preparacion del citado informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los controles
que consideren necesarios para permitir que la preparacién de los apartados D. Valoracién a efectos
de solvencia, E. Gestién del capital y las plantillas de informacién cuantitativa incluidas en el Anexo |l
del informe sobre la situacién financiera y de solvencia, objeto del presente informe de revisién, esté
libre de incorrecciones significativas debidas a incumplimiento o error.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y control de calidad
requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién General de Sequros y Fondos de
Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revisién de la situacién financiera y
de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracioén, y por la Circular 1/2018, de
17 de abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la gue se desarrollan los
modelos de informes, las guias de actuacién y la periodicidad del alcance del informe especial de
revisién sobre la situacién financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su
elaboracién.

Demicilio Social: C/ Raimundo Femandez Villaverde, 65. 28003 Madrid - Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, temo 9.364 general, 8.130 de la seccidn 32 del Libro de Scciedades, folio 68, hoja n°® 87.680-1,
inscripcion 12, Madrid 9 de Marzo de 1.989. A member firm of Emst & Young Global Limited.
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Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revisién destinada a proporcionar un nivel de
aseguramiento razonable sobre los apartados D. Valoracién a efectos de solvencia, E. Gestidon del
capital y las plantillas de informacién cuantitativa en alcance, contenidos en el informe adjunto sobre
la situacién financiera y de solvencia de PREVISION SANITARIA NACIONAL, PSN, MUTUA DE
SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA correspondiente a 31 de diciembre de 2021 y expresar una
conclusién basada en el trabajo realizado y las evidencias que hemos obtenido.

Nuestro trabajo de revisién depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacién de los
riesgos debidos a errores significativos.

Nuestro trabajo de revisién se ha basado en la aplicacién de los procedimientos dirigidos a recopilar
evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién General de
Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revisién de la
situacién financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién, y en la
Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la
gue se desarrollan los modelos de informes, las guias de actuacién y la periodicidad del alcance del
informe especial de revisién sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, vy el
responsable de su elaboracién.

Los responsables de la revisién del informe sobre la situacién financiera y de solvencia han sido los
siguientes:

o Revisor principal: ERNST & YOUNG, S.L. quien ha revisado los aspectos de indole financiero
contable, y es responsable de las labores de coordinacién encomendadas por las
mencionadas circulares.

° Profesional: Equipo actuarial de EY TRANSFORMA SERVICIOS DE CONSULTORIA, S.L. quien
ha revisado todos los aspectos de indole actuarial.

Los revisores asumen total responsabilidad por las conclusiones por ellos manifestadas en el informe
especial de revisién.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para
nuestra conclusién.

Conclusién

En nuestra opinion de los apartados D. Valoracién a efectos de solvencia, E. Gestidn del capital y las
plantillas de informacién cuantitativa en alcance, contenidos en el informe adjunto sobre la situacién
financiera y de solvencia de PREVISION SANITARIA NACIONAL, PSN, MUTUA DE SEGUROS Y
REASEGUROS A PRIMA FIJA al 31 de diciembre de 2021, han sido preparados en todos los aspectos
significativos conforme a lo dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, asi como en su normativa de
desarrollo reglamentario y en la normativa de la Unién Europea de directa aplicacién, siendo la
informacién completa y fiable.

A member firm of Ernst & Young Gicbal Limited
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Pdérrafo de énfasis

En relacién con el apartado “E. Gestion del Capital” del informe sobre la situacién financiera y de
solvencia adjunto, y sin que ello suponga expresar una conclusién modificada sobre esta cuestion,
consideramos necesario resefiar que dentro del calculo del capital regulatorio se han incorporado 22
millones de euros, como ajuste de la capacidad de absorcién de pérdidas de impuestos diferidos. La
Entidad también describe en el informe sobre la situacién financiera y de solvencia que se encuentra
aplicando la medida transitoria de provisiones técnicas, la cual fue aprobada por la Direccién General
de Sequros el 22 de diciembre de 2015, quedando pendiente registrar a 31 de diciembre de 2021
86,7 millones de euros de los 162 millones calculados en 2015. Existe incertidumbre sobre la
utilizacién del ajuste de la capacidad de absorcién de perdidas dado que esta supeditado a la
obtencién de beneficios imponibles futuros suficientes, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
207 del Reglamento Delegado 2015/35 vy las directrices EIOPA/B0S-14/177. En el caso de no poder
obtener los anteriormente mencionados beneficios imponibles necesarios la cifra de capital
reqgulatorio se veria incrementada en aquellos importes.

Madrid, 8 de abril de 2022

Revisor principal Revisor profesional

ERNST & YOUNG, S.L. EY TRANSFORMA SERVICIOS DE

C/ Raimundo Fernadndez Villaverde 65 (Madrid) CONSULTORIA, S.L.

(Inscrita en el Registro Oficial de C/ Raimundo Fernandez Villaverde 65 (Madrid)
Auditores de Cuentas gon el N° S0530 (C.l.F.: B88428404)

C.I.LF.AB78970506)

rede’Martinez Cabra Enrigue Garcia-Hjdalgo Alonso

(Inscrito en el Registro Oficial de (Inscrito en el Instftuto de Actuarios Espafioles
Auditores de Cuentas con el N° 17.353) con el ndmero de colegiado 2.832)

INSTITUTO DE CENSORES

JURADOS DE CUENTAS

DE ESPANA

ERNST & YOUNG, S.L.

2022  Num. 01/22/01389
SELLO CORPORATIVO: 30,00 EUR

........................

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Informe de la situacion financiera y de solvencia

RESUMEN EJECUTIVO

Previsién Sanitaria Nacional, PSN, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija (en adelante, PSN), es
una entidad bajo la forma juridica de mutua de seguros y reaseguros a prima fija cuyo ambito de
actuacién se extiende a todo el territorio nacional y Portugal, donde obtiene integramente su cifra de
negocio.

PSN opera en las siguientes lineas de negocio, tal como han sido definidos por la normativa regulatoria
de Solvencia Il:

e Obligaciones de seguro distinto del seguro de vida
o Seguros de proteccion de ingresos

¢ Obligaciones de seguro de vida
o Seguros con participacion en beneficios
o Seguros vinculados a indices y a fondos de inversién
o Otros seguros de vida

La entidad segun las cuentas anuales formuladas por el Consejo de Administracidn el dia 24 de marzo
del presente ejercicio, presenta un resultado después de impuestos de 1,8 millones de euros, con un
patrimonio neto de aproximadamente 76 millones de euros.

Tiene autorizacién de aplicaciéon de medida transitoria, seglin acuerdo del 22 de diciembre de 2015.

La entidad, ha calculado los requerimientos de capital de solvencia, aplicando dicha medida transitoria
de provisiones técnicas, y cumpliendo adecuadamente con los requisitos de capital y fondos propios,
siendo 2021 el sexto ejercicio de aplicacion de la medida transitoria mencionada.

Asimismo, la entidad en el ejercicio 2020 procedi6 a dotar una amortizacién adicional de su medida
transitoria, fijando un compromiso de destinar a este mismo fin cualquier excedente que suponga un
exceso del ratio del 150% de solvencia, en tanto en cuanto no haya amortizado la totalidad de la
medida transitoria.

Los fondos propios bajo Solvencia il ascienden a 155.293 miles de euros:

FONDOS PROPIOS
FONDO MUTUAL 9.087
RESERVA RECONCILIACION: 147.170
RESERVAS VOLUNTARIAS 61.502
REMANENTE 0
RESULTADO DEL EJERCICIO 1.786
AJUSTES POR VALORACION St 3.597
AJUSTES SI VS Sl 80.284
[ FONDOS PROPIOS _ 156.257
Fondos propios de los estados financieros que no deban estar representados por la reserva
de conciliacién y no cumplan los criterios para ser clasificacién como fondos propios de 964
Solvencia ll
Total fondos proplos basicos después de deducciones | 155,293




El importe del capital de solvencia obligatorio a 31 de diciembre de 2021 es de 107,8M€ y el capital
minimo obligatorio asciende a 48,5M€

Informe de la situacion financiera y de solvencia

El ratio de fondos propios admisibles sobre el capital de solvencia obligatorio es de 1,44.

El desglose del capital de solvencia obligatorio (SCR) es el siguiente:

BSCR 122.985
SCR Mercado 81.231
SCR Contraparte 2.701
SCR Vida 72.688
SCR Salud 956
Efecto diversificacion riesgos -34.592
Operacional 6.908
Ajustes -22.044
|SCR ' 107.849

En el presente informe se facilita informacién sobre el sistema de gobernanza, detallando las
diferentes funciones claves y gestion de riesgos incluida la autoevaluacién de riesgos y de solvencia.

Los datos facilitados en las distintas tablas del presente informe se facilitan en miles de euros.
A. ANALISIS Y RESULTADOS
A.1. Actividad de la empresa
a. Razénydomicilio social y forma juridica

Previsién Sanitaria Nacional, PSN, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija (en adelante, PSN), es
una entidad bajo la forma jurfdica de mutua de seguros y reaseguros a prima fija cuyo ambito de
actuacion se extiende a todo el territorio nacional y Portugal, donde obtiene integramente su cifra de
negocio.

PSN se encuentra inscrita en el Registro de Entidades Aseguradoras de la DGSyFP, con el nimero
M0377 y tiene como objeto social la practica de todas las modalidades de seguro que cubran los
riesgos sobre la vida humana, incluidas las operaciones de capitalizacién con sorteo, la cobertura de
todas las modalidades de seguro, comprendidas en los Ramos de Accidentes y Enfermedad, la cesién,
retrocesion y aceptacién de reaseguros en las modalidades anteriormente mencionadas, dentro de
los limites previstos en la legislacion vigente y el desarrollo de las actividades de Promotora y gestora
de Planes y Fondos de Pensiones.

La misién de PSN es la de llegar a ser la solucién aseguradora de referencia para los profesionales
universitarios en Espafia y Portugal, contando con oficinas repartidas en dichos paises, asi como
diferentes puntos de atencién en colegios profesionales.

En este sentido, durante el ejercicio 2021 se finalizaron las gestiones tendentes a modificar el régimen
de la Sucursal qgue mantiene abierta en Portugal por el de libre prestacién de servicios, siendo
comunicado el cierre mercantil de la Sucursal a la Direccién General de Seguros y Fondos de pensiones



con fecha de 27 de octubre de 2021, solicitando comunicacién a la Autoridad de Supervision de
Seguros y Fondos de Pensiones (ASF).

Informe de la situacion financiera y de solvencia

El domicilio social de PSN a 31 de diciembre de 2021 se ubica en la calle Génova, 26 de Madrid.
b. Autoridad de Supervisién Responsable

La Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSyFP) ejerce la funcién de supervisién de
la actividad de PSN.

La informacién sobre la DGSFP se puede encontrar en la pagina web de la misma:

http://www.dgsfp.mineco.es/es/DireccionGeneral/Paginas/DireccionesTelefonos.aspx

c. Empresa auditora de la Entidad

La auditorfa de las Cuentas anuales de la entidad y del grupo consolidado correspondientes al ejercicio
2020, se llevé a cabo por PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., con domicilio social en Madrid, Torre
PWC, Paseo de la Castellana, n° 259-B y NIF B-79031290, inscrita en el Registro Oficial de Auditores de
Cuentas con el nimero 50242 y la auditoria de Cuentas anuales de la entidad y del grupo consolidado
correspondientes al ejercicio 2021 por Ernst & Young S.L. con domicilio social en Madrid, Calle
Raimundo Fernandez Villaverde, n° 65 y NIF B78970506, inscrita en el ROAC con el n° S0530, cuyo
nombramiento para los ejercicios 2021, 2022 y 2023, se llevé a cabo por la Asamblea General de
mutualistas de fecha de 15 de junio de 2021.

d. Titulares de participaciones significativas

Dada la forma juridica de Previsién Sanitaria Nacional, PSN, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima
Fija, no existen participaciones significativas en la misma.

e.  Estructura juridica del grupo

PSN es cabecera de un grupo de entidades dependientes, las cuales cuentan con domicilio social en
Madrid, Calle Génova 26, y desarrollan integramente su objeto sacial en territorio nacional, asi como
en Portugal en el caso de PSN y de PSN Asesoramiento y Gestion del Riego, S.A.U. Dichas entidades,
que integran, junto con la Mutua, el Grupo PSN, son las siguientes:

< Doctor Pérez Mateos, S.A.: participada en un porcentaje del 98,80 % por PSN, tiene como objeto
social la gestion exclusiva de activos propios y por cuenta de entidades aseguradoras y fondos
de pensiones,

< PSN, Educacién y Futuro, S.A.U.: 100% participada por PSN, tiene como principal actividad la
explotacion de guarderias, escuelas infantiles, centros de educacién infantil, centros de
educacion especial y cualquier otro servicio analogo con caracter preferente para el uso de
los mutualistas de PSN y de sus familiares.

<+ Previsién Sanitaria Servicios y Consultoria, S.L.U. (SERCON): 100% participada por PSN, tiene por
objeto social, entre otros, la prestacion de servicios profesionales de consultoria,
asesoramiento y gestion, tanto a personas fisicas como juridicas, en cualesquiera materias
relacionadas con su actividad y el medio o el entorno en que actien.
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PSN tiene externalizados los servicios de recursos humanos, contables, juridicos y de gestion de
inmuebles en SERCON.

.

% AMIC Seguros Generales, S.A.U.:100% participada por PSN, tiene por objeto la practica de las
operaciones de seguro directo distinto del seguro de vida, estando autorizada por la DGSyFP
en los siguientes ramos: accidentes, enfermedad (comprendida la asistencia sanitaria),
vehiculos terrestres (no ferroviarios), responsabilidad civil en vehiculos terrestres
automoviles, responsabilidad civil, defensa juridica y asistencia, y en general aquellos que
cubran dafios a las cosas asi como los ramos de prestacién de servicios, o cualquier otro del
que hubiere recibido la correspondiente autorizacién administrativa

La entidad se encuentra inscrita en el Registro de Entidades Aseguradoras de la DGSyFP con el nimero
C0682.

o,

% PSN Asesoramiento y Gestién del Riesgo, S.A.U.: 100% participada por PSN, tiene por objeto
principal la realizacion de actividades de mediacion de seguros como agencia de seguros
vinculada o exclusiva, asi como la comisién, la representacidon mercantil y la intermediaciéon
comercial tanto de personas fisicas como juridicas, en los términos y condiciones que se
establezcan en la legislacion especifica y, en particular, en los contratos mercantiles de agente
que, en su caso, se suscriban.

Prevision Sanitaria Nacional, PSN, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija y AMIC Seguros
Generales, S.A,, tienen suscrito un Contrato de Agencia de Seguros Vinculada con la entidad, PSN
Asesoramiento y Gestién del Riesgo S.A.U. para la mediacién de sus pélizas de seguro en los ramos
autorizados.

La Entidad se encuentra inscrita en el Registro Administrativo especial de mediadores de seguros,
corredores de reaseguros y de sus altos cargos, dependiente de la DGSyFP bajo la clave Aj0212.,

< Previsién Sanitaria Nacional Gestion, SOCIMI, S.A.; Previsidn Sanitaria Nacional Gestién SOCIMI,
S.A., se encuentra participada en un 90,59% por PSN habiéndose procedido a ejecutar la
desinversion del total de las acciones de las que era titular AMIC Seguros Generales, S.A. en
dicha sociedad.

La entidad solicito el régimen fiscal especial de SOCIMI durante el mes de septiembre de 2017, siendo
posteriormente admitida a cotizacion en el Mercado Alternativo Bursatil, actual BME Growth con fecha
de 22 de diciembre de 2017. Su actividad principal es la adquisicién, promocién y rehabilitacién de
activos de naturaleza urbana para su arrendamiento, bien directamente o bien a través de
participaciones en el capital de otras SOCIMI. Por otra parte, en fecha de 31 de enero de 2019, la
Sociedad suscribié una linea de crédito con la entidad matriz del Grupo PSN por importe de hasta
3.000 miles de euros y duracién de 12 meses prorrogables por periodos de igual duracién con un
interés aplicable del 1,30% con una periodicidad trimestral de la liquidacidn. Esta linea de crédito ha
sido renegociada con fecha 11 de marzo de 2020, ampliando la financiacién hasta un limite de 6
millones de euros y un vencimiento de 31 de diciembre de 2024, con las mismas caondiciones anteriores
habiéndose publicado como Hecho Relevante en el mercado en fecha de 12 de marzo de 2020.

2



% Prevision Sanitaria Nacional Aurrikuspena, Entidad de Previsién Social Voluntaria Individual:

Informe de la situacion financiera y de solvencia

Prevision Sanitaria Nacional Aurrikuspena, Entidad de Prevision Social Voluntaria Individual, se
encuentra promovida por PSN, quien es Socio Promotor de la misma. La Entidad se rige por la Ley
5/2012 de 23 de febrero sobre Entidades de Prevision Social Voluntaria, el Decreto 203/2015 de 27 de
octubre por el que se aprueba el Reglamento, asi como el Decreto 92/2007 de 29 de mayo del Gobierno
Vasco por el que se regula el ejercicio de determinadas actividades de las Entidades de Previsién Social
Voluntaria, asi como por la Orden de 29 de abril de 2009 de la Consejeria de Hacienda y Administracién
Publica que desarrolla determinados preceptos del anterior Decreto. .

La Entidad tiene como ambito de actuacién la Comunidad Auténoma del Pais Vasco y como principal
objeto satisfacer las pensiones y prestaciones econémicas siguientes: jubilacién o situacién asimilable,
invalidez y fallecimiento en sus derivaciones de viudedad y orfandad, enfermedad grave, desempleo
de larga duracién, y prestaciones a favor de personas con discapacidad.

Asimismo, PSN ejerce como Entidad Gestora, (G-0148) de los siguientes Fondos de Pensiones:
= Prevision Sanitaria Nacional, Fondo de Pensiones (F-0295)
= PSN Previsidén I, Fondo de Pensiones (F-0703)

»  PSN Empleo, Fondo de Pensiones (F-1016)

= PSN Personal Renta Fija, Fondo de Pensiones (F-1879)

=  PSN Renta Fija Mixto Global, Fondo de Pensiones (F-1880)
= PSN Personal Renta Variable, Fondo de Pensiones (F-2087)
= PSN Flexible, Fondo de Pensiones (F-2102)

=  PSN Renta Variable Global, Fondo de Pensiones (F-2111)

=  PSN Global Bolsa Universal, Fondo de Pensiones (F-2135)
»  PSN Global Bonos, Fondo de Pensiones (F-2134)

Los Fondos tienen como entidad depositaria a CACEIS Bank Spain, S.A. (anteriormente Santander
Securities Services, S.A) con clave de registro D-0196 ante la DGSyFP

A continuacion, se presenta un organigrama con la estructura del GRUPO PSN descrito en el presente
punto:
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Para la elaboracién del presente informe, debe considerarse que el escenario del ejercicio 2021 ha
seguido marcado, si bien con menor intensidad, por la crisis sanitaria y econémica ocasionada por la
pandemia internacional declarada el 11 de marzo de 2020 por la Organizacién Mundial de la Salud
como consecuencia del brote del coronavirus (COVID-19). Asi, el impacto de una bajada del PIB en 2020
de un 9,1%, se ha traducido en un incremento de un 5% en 2021, sin que se hayan recuperado
totalmente las cotas de actividad y econémicas anteriores a la pandemia, situacién que ha afectado a
la industria aseguradora, y las actividades econémicas de multiples maneras, tanto en sus perspectivas
financieras a corto y largo plazo, como en relacién con el propio negocio. La influencia de dicha
pandemia se ha visto reflejada en una desaceleracién de la actividad econdmica, disminucién de los
tipos de interés hasta tipos negativos durante el 2021, realizacién de ajustes de los presupuestos y
planes de ejecucion.

En el marco del plan de contingencia y continuidad del negocio ante situaciones de crisis, ante dicho
escenario, el Consejo de Administracion de PSN, como matriz del Grupo, activé dichos protocolos
definidos en su politica para ir adoptando una serie de medias que afectaban directamente a la
estrategia de negocio, mantenimiento de las operaciones y tecnologia, situacion financiera y de capital,
adoptando medidas en las distintas entidades del Grupo, tales como: los Expedientes de Regulacién
Temporal de Empleo (ERTE) por causa de fuerza mayor en marzo de 2020 en la Residencia de San Juan
de Alicante y el anticipo del cierre del complejo con anterioridad a la finalizacién de octubre, lo que
repercutia en menores pérdidas para la Sociedad, por parte de Doctor Pérez Mateos, S.A., asi como
por PSN Educacién y Futuro, S.A.U., la medida estructural enmarcada en la eficiencia de procesos
internos y un mayor control del gasto de la externalizacién de la unidad productiva de IT y
posteriormente de marketing y, por tanto, de los servicios que se venian prestando por Prevision
Sanitaria Servicios y Consultoria, S.L.U a las empresas del Grupo PSN, asi como la decisién de concluir
el Proyecto Salup por AMIC Seguros Generales, S.A.U., tal como venia siendo concebido, posponiendo
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las inversiones no productivas y equilibrando posteriormente los fondos propios de la Entidad, o la
reordenacidn de la estructura comercial mediante la reduccion y unificaciéon de los distintos equipos
comerciales para incrementar la eficiencia comercial a través de un Expediente de Regulacién de
Empleo en julio de 2020. Dichas medidas han permitido asegurar la continuidad del negocio y mitigar
el impacto de la recesion de 2020, proceso en el que se ha continuado en el ejercicio 2021, lo que ha
permitido seguir minimizando el impacto de los costes y optimizando la gestion.

Informe de la situacion financiera y de solvencia

Asi, en cuanto a PSN Educacién y Futuro S.A.U, y constante e ERTE iniciado en 2020, a la vista de la
incertidumbre de perspectivas futuras de actividad provocadas a raiz de la pandemia, con fecha de 29
de abril de 2021, la Sociedad acordd el cese total y definitivo de la actividad de las escuelas Infantiles
en Galicia, solicitandose dicho cierre ante la Xunta de Galicia, y siendo aprobado por resolucién de
fecha de 14 de julio de 2021 con efectos desde el 1 de junio de 2021.

En coherencia con lo anterior, se procedi6 a formalizar un Expediente de Regulacién de Empleo por
causas organizativas afectando a toda la plantilla de los citados centros, el cual se inici6 en fecha de 18
de mayo de 2021, finalizando, tras los tramites legales oportunos el 25 de junio de 2021 con acuerdo
entre empresas y trabajadores, tras lo cual se llevd a cabo un proceso de racionalizaciéon de
proveedores y contratos. Dicha situacion conllevaba una situacién de desequilibrio patrimonial que se
reflej6 en los estados financieros intermedios a 30 de junio de 2021, por lo que se propuso al Socio
tnico por el Consejo de Administracion con fecha de 20 de julio de 2021 un reequilibrio patrimonial
mediante una operacién de reduccién de capital por amortizacién de acciones, siendo aprobada con
fecha de 29 de septiembre de 2021.

En Doctor Pérez Mateos, S.A. en el ejercicio 2021 se mantuvo el ERTE por fuerza mayor en el Complejo
PSN San Juan derivado del impedimento de la prestacién del servicio iniciado en 2020 si bien con
menor intensidad, adhiriendo a las personas trabajadoras con contrato fijo - discontinuo, bien por
reduccién de jornada o suspension de contratos de trabajo en la mayor parte de empleados afectados,
si bien, una vez que las circunstancias sanitarias lo permitieron, en los meses de abril y mayo de 2021
fue recuperandose la actividad propia del Complejo, desafectando a empleados en funcién de las
necesidades de personal.

Asimismo, el Administrador Unico de AMIC Seguros Generales, S.A., acordé en su sesién de 28 de julio
de 2021 proponer al Socio Unico llevar a cabo una operacién de reduccién de capital con el fin de lograr
el reequilibrio entre el patrimonio neto y el capital social siendo aprobada dicha operacién por la Junta
General en fecha de 29 de septiembre de 2021 por un importe de 4.253.975,00 euros a la vista de las
pérdidas a fecha de 30 de junio de 2021, amortizando para ello las acciones correspondientes y
quedando fijado en el importe de capital social en 10.000.073 euros

La adopcion las anteriores medidas, ha permitido continuar con una politica de racionalizacién y
contencién de costes, asi como de contencién de la masa salarial.

f. Lineas de negocio en las que opera la Entidad
PSN opera en las siguientes lineas de negocio:

» Obligaciones de seguro distinto del seguro de vida
o Seguros de proteccién de ingresos
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s Obligaciones de seguro de vida
o Seguros con participacion en beneficios
o Seguros vinculados a indices y a fondos de inversién
o Otros seguros de vida

El reparto de las garantias del negocio local en las lineas de negocio bajo Solvencia, se adjunta en el
ANEXO |

A continuacién, se presenta un cuadro, donde se refleja el peso de cada linea de negocio, en términos
de primas y de mejor estimacién, dentro del total de la cartera:

PRIMAS EMITIDAS |

sl : | v
NeTaspE e fRIMAS - BENETODE | wpes/OTAL
REASEGURO | ™ | = (1| N
TOTAL VIDA 205.120 98,54% 1.611.660 100,03%
Riesgo tomador 59.819 28,74% 156.621 9,72%
TOTAL Vida sin RT 145.301 69,80% 1.455.039 90,31%
Seguros con PB 120.258 57,77% 1.222.456 75,87%
Otros seguros de vida con opciones/garantias 14.920 717% 299.564 18,59%
Otros seguros de vida sin opciones/garantias 10.124 4,86% -66.980 -4,16%
TOTAL No Vida 3.036 1,46% -475 -0,03%
Proteccién de ingresos 3.036 1,46% -475 -0,03%
[ TOTAL [ 208156 | 100,00% | 1611185 |  100,00% |
A.2. Resultados de la actividad
a. Resultados de la actividad de suscripcion por LoB y drea geografica

La evolucién registrada en el ejercicio para el resultado de suscripcion por linea de negocio es la

siguiente:
SCR SUSCRIPCION
. dic21  die20  Varlacién

TOTAL Vida 72.688 85.219 -12.532
TOTAL Vida sin RT 72.688 85.219 -12,532
Seguros con PB 50.680 58.396 -7.716
Otros seguros de vida con opciones o garantias 13.147 19.523 -6.376
15.540 14.820 720

Otros seguros de vida sin opciones o garantias
TOTAL No Vida 956 1.190 -234
Proteccion de ingresos 956 1.190 -234

Gran parte de estos impactos se deben a los vencimientos contratados de tipos elevados y al peso del
nuevo mix de productos comercializados en 2021.

PSN no calcula el SCR de suscripcién distinguiendo entre paises, debido a la inmaterialidad del peso
que tiene el negocio de Portugal dentro la Entidad.
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b. Ingresosy gastos de las actividades de suscripcién

A continuacién, se muestra la cuenta de resultados del ejercicio 2021 y del ejercicio 2020, extraida de

los estados financieros:

dic21 dic-20

CUENTA TECNICA-SEGURO VIDA
Primas Imputadas al Ejercicio, Netas de Reaseguro 205.197 222.861
Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 52.184 55.983
Ingresos de las inversiones afectas a seguros en los que el tomador asume el riesgo
de la inversién 14571 9.126
Otros Ingresos Técnicos 1 1
Siniestralidad del Ejercicio, Neta de Reaseguro -238.927 -275.104
Variacion de otras Provisiones Técnicas, Netas de Reaseguro 11.316 34.615
Participacién en Beneficios y Extornos -3.578 -1.245
Gastos de Explotacion Netos -20.487 -20.875
Otros Gastos Técnicos (+ 6 -) -2.492 -1.961
Gastos del inmovilizado material y de las inversiones -8.902 -11.924
Gastos de las inversiones afectas a seguros en los que el tomador asume el riesgo de
la inversion -6.703 -8.172
Subtotal (Resultado de la Cuenta Técnicas del Seguro No Vida) 2.180 3.305
CUENTA TECNICA-SEGURO NO VIDA
Primas Imputadas al Ejercicio, Netas de Reaseguro 2.118 3.405
Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones
Otros Ingresos Técnicos
Siniestralidad del Ejercicio, Neta de Reaseguro -957 -1.526
Variacién de otras Provisiones Técnicas, Netas de Reaseguro
Participacion en Beneficios y Extornos
Gastos de Explotacion Netos -548 -842
Otros Gastos Técnicos (+ 6 -) -499 -699
Gastos del inmovilizado material y de las inversiones -3 -7
Subtotal (Resultado de la Cuenta Técnicas del Seguro No Vida) 111 331
CUENTA NO TECNICA
Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 2.286 3.987
Gastos del inmovilizado material y de las inversiones -2.280 -7.711
Otros Ingresos 837 4.244
Otros Gastos -1.025 -3.530
SUBTOTAL (RESULTADOS DE LA CUENTA NO TECNICA) -182 -3.010
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 2.109 626
IMPUESTOS SOBRE BENEFICIOS -323 273

Resultado del Ejercicio 1.786 899
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El detalle de las primas, siniestros y gastos por linea de negocio es el siguiente:

Primas seguro directo

Importe bruto 7.600 7.600 121.110 59.819 26.893 207.822 215.422
Reaseguro 4.564 4,564 853 0 1.849 2,702 7.266
Importe neto 3.036 3.036 120.258 59.819 25.044 205.120 208.156
Primas Imputadas

Importe bruto 7.706 7.706 121.132 59.797 26.842 207.772 215.477
Reaseguro 5.328 5.328 961 0 1.874 2.835 8.163
Importe neto 2.377 2.377 120.172 59.797 24,968 204.937 207.314
Siniestralldad

Importe bruto 2.903 2,903 170.993 11.560 57.124 239.677 242.580
Reaseguro 2.094 2.094 102 0 613 716 2.810
importe neto 809 809 170.890 11.560 56.511 238.961 239.770
Varlacién de otras provislones

técnlcas

Importe bruto 0 0 -33.429 54.680 -31.214 ~9.964 -9.964
Reaseguro 0 0 0 0 0 0 0
importe neto 0 0 -33.429 54.680 -31.214 -9.964 -9.964
Gastos Incurridos 3.201 3.201 17.701 2.384 8.113 28.197 31.398
Otros gastos 0 915 915
Total gastos 3.201 29.112 32.314

El total de primas de seguro directo netas de reaseguro en 2021 ascendié a 208M¢€, de los cuales el
98,5% corresponden a seguros de vida.

El desglose de los gastos es el siguiente:

GASTOS POR DESTINO

TOTAL VIDA 2.223
Rlesgo tomador 117
TOTAL Vida sin RT 2.106
Seguros con PB 1.266
Otros seguros de vida 841
TOTAL No Vida 115
Proteccion de

o

Por paises, obtenemos que el 99,6% del total de la cartera pertenece a Espafia, siendo (nicamente un
0,4% el negocio de Portugal.

ESPARA 207.231 99,6% 240.527 100,0%

31383 100,0%
PORTUGAL 924 0,4% 30 0,0% 16 0,0%
TOTAL 208.156 100,0% 240557 100,0% 31.398  100,0%
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A.3. Rendimientos de las inversiones
a. Distribucién de las inversiones

Las inversiones de la cartera de la Entidad se distribuyen, de acuerdo con las categorfas del Balance
Econdmico, de la siguiente forma:
Inmuebles  participaciones

3% o
: SA, Renta varlable

Los activos financieros, por tanto, absorben practicamente el 80% del total inversiones en los que se
encuentra distribuido el patrimonio de PSN Mutua, quedando el 8% en participaciones en empresas
vinculadas, 3% en inmuebles y 9% en Riesgo Tomador.

b. Ingresos y gastos de las actividades de inversién

El siguiente cuadro refleja los saldos de gastos e ingresos financieros de acuerdo a los criterios
contables recogidos en el R.D. 1317/0028, clasificados en funcién de la cartera a la que pertenece el
activo financiero, de acuerdo al nuevo plan contable asegurador:
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En el ejercicio 2021:

Gastos del Inmovillzado material y de las
inversiones inmobiliarias
Gastos de inversiones y cuentas financieras -4 -4.829 -581 B -428 -5.842
Deterioro de inmovilizado material y de las

. . ; . = - - - -404 -404
inversiones inmobiliarias
Deterioro de inversiones financieras - - - - -3.746 -3.746
P.érdld.as procedentes de las inversiones -202 -150 ) .258 N -610
financieras
Totales Gastos de inmovilizado material y de las .206 .4.979 581 .258 7.078 -13.102
inversiones
Gastos de las inversiones afectas a seguros en
los que el tomador asume el riesgo de la -6.703 - - - - -6.703
Inversién
Ingreso§ p.rocedentes de las inversiones B ) N ) 2125 2125
inmoblliarias
Ingresos procedentes de inversiones financieras 6.324 28.272 8.405 2026 565 45,592
Aplicaciones de correcciones de valor por

A . ; ) ) = - - - 437 437
deterioro de las inversiones financieras
Beneficios en realizacién de las inversiones 2764 2559 7 501 485 6.316
financieras
Totales Ingresos del inmovllizado materlal y de 9.088 30.831 8.412 2527 3.612 54.470
las inversiones
Ingresos de inversiones afectas a seguros erf los 14.571 . ) : R 14.571
que el tomador asume el riesgo de la inversién
Totales ingresos/Gastos de las inversiones 16.750 25.852 7.831 2.269 -3.466 49.236

En el ejercicio 2020:

Gastos del inmovilizado material y de las
inversiones inmobiliarias

Gastos de inversiones y cuentas financieras -10 -5.756 -176 - -428 -5.842
Deterioro de inmovilizado material y de las

- - - = -2.500 -2.500

N e . - - - - -404 -404
inversiones inmobiliarias

Deterioro de inversiones financieras = -475 - - -1.829 -1.829
Pérdidas procedentes de las inversiones 1213 -569 . -483 = 610
financieras

Totales Gastos de inmovllizado material y de las 1.223 -6.800 176 -483 5.161 .11.185
Inversiones

Gastos de las Inversiones afectas a seguros en

los que el tomador asume el rlesgo de la -8.172 - - - - -6.703
Inversién

Ingreso? procedentes de las inversiones ) _ A A 2125 2125
inmoblliarias

Ingresos procedentes de inversiones financleras 6.955 33,156 4,528 253 565 45,592
Aphca!cmnes de c.:orrec.ciones .de va‘lor por 297 ; B B} 437 437
deterioro de las inversiones financieras

B.enefl'mos en realizacion de las inversiones 2.778 7.484 32 511 485 6.316
financieras

Totales Ingresos del inmovilizado material y de 10,030 40.640 4.560 764 3.612 54.470
las inversiones

Ingresos de inversiones afectas a seguros en los 9.126 ) ) . ) 14.571
que el tomador asume el riesgo de la inversién

Totales ingresos/Gastos de las inversiones 9.761 33.840 4.384 281 -1.549 51.153
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¢. Gananciasy pérdidas reconocidas directamente en el patrimonio

Respecto a aquellas inversiones, financieras o no, cuyos rendimientos son reconocidos directamente
en patrimonio, y de acuerdo con la misma clasificacion de Balance Econémico definida, el afio 2021
presenta los siguientes datos:

i ACTIVOS FINANCIEROS _ Activos financleros disponibles para la venta
TOTAL 826.059
Instrumentos de patrimonio: 35.870
- Inversiones financieras en capital 436
- Participaciones en fondos de inversion 35.434
Valores representativos de deuda: 790.189
- Valores de renta fija 790.189

A 2020, el desglose seria el siguiente:

| ACTIVOS FINANCIEROS | Activos financieros disponibles para la venta
TOTAL 959.916
Instrumentos de patrimonio: 8.359
- Inversiones financieras en capital 364
- Participaciones en fondos de inversion 7.995
Valores representativos de deuda: 951.557
- Valores de renta fija 951.557

d. Inversién en titulizaciones

A la fecha del informe PSN Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija no cuenta en su cartera de
inversiones financieras con titulizaciones o cualquier otro tltulo que implique transferencia de activos
que proporcionen derechos de crédito.

La cartera de inversiones financieras si que estaba invertida en un 0,27% en cédulas hipotecarias que
pagan un interés fijo y que estan garantizadas por la totalidad de los créditos hipotecarios de la entidad
que las emite.

A.4. Otros ingresos y gastos significativos
La Mutua ejerce como Entidad Gestora de los siguientes Fondos de Pensiones:

1. Previsién Sanitaria Nacional, Fondo de Pensiones (F-0295), constituido el 28 de noviembre de
1990 y cuyos fondos propios (patrimonio de los participes) al 31 de diciembre de 2021 y 31 de
diciembre de 2020 ascienden a 52.121 miles de euros y 48.414 miles de euros. De acuerdo
con las condiciones fijadas en las "Normas de Funcionamiento" del Fondo, la comisién de
gestién que ha percibido la Mutua en el ejercicio 2021 y el ejercicio 2020 ha sido de 504 miles
de euros y 510 miles de euros respectivamente.

2. PSN Previsién Il, Fondo de Pensiones {F-0703), constituido el 10 de febrero de 2000 y cuyos
fondos propios (patrimonio de los participes) al 31 de diciembre 2021 y 31 de diciembre de
2020 ascendfan a 10.270 miles de euros y 8.782 miles de euros. De acuerdo con las
condiciones fijadas en las “Normas de Funcionamiento” del Fondo, la comisién de gestién que
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ha percibido la Mutua en el ejercicio 2021 y el ejercicio 2020 ha sido de 124 miles euros y 124
miles de euros respectivamente.

Informe de la situacion financiera y de solvencia

3. PSN Empleo, Fondo de Pensiones (F-1016), constituido el 9 de enero de 2003 y cuyos fondos
propios (patrimonio de los participes) al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020
ascendian a 4.189 miles de euros y 3.584 miles de euros. De acuerdo con las condiciones
fijadas en las “Normas de Funcionamiento” del Fondo, la comisién de gestién que ha percibido
la Mutua en el ejercicio 2021 y el ejercicio 2020 ha sido de 32 y 30 miles de euros
respectivamente.

4, PSN Personal Renta Fija, Fondo de Pensiones (F-1879), constituido el 17 de enero de 2014 y
cuyos fondos propios (patrimonio de los participes) al 31 de diciembre de 2021 y 31 de
diciembre de 2020 ascendian a 2.618 miles de euros y 2.890 miles de euros. De acuerdo con
las condiciones fijadas en las “Normas de Funcionamiento” del Fondo, la comisién de gestién
que ha percibido la Mutua en el ejercicio 2021 y en el ejercicio 2020 ha sido de 16 y 47 miles
de euros respectivamente.

5. PSN Renta Fija Mixto Global, Fondo de Pensiones (F-1880), anteriormente denominado “PSN
Empleo Renta Fija Mix, Fondo de Pensiones”, constituido el 17 de enero de 2013 y cuyos
fondos propios (patrimonio de los participes) a 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre
2020 ascendian a 2.689 miles de euros y 1.172 miles de euros. De acuerdo con las condiciones
fijadas en las “Normas de Funcionamiento” del Fondo, la comisién de gestion que ha percibido
la Mutua en el ejercicio 2021 y en el ejercicio 2020 ha sido de 17 y 8 miles de euros
respectivamente. .

6. PSN Personal Renta Variable, Fondo de Pensiones (F-2087) constituido el 9 de marzo de 2017
y cuyos fondos propios (patrimonio de los participes) al 31 de diciembre 2021 y 31 de
diciembre de 2020 ascendian a 2.360 miles de euros y 1.487 miles de euros. De acuerdo con
las condiciones fijadas en las “Normas de Funcionamiento” del Fondo, la comision de gestion
gue ha percibido la Mutua en el ejercicio 2021 y en el ejercicio 2020 ha sido de 29 miles de
euros y 86 miles de euros respectivamente.

7. PSN Flexible, Fondo de Pensiones (F-2102), constituido el 28 de agosto de 2017 y cuyos fondos
propios (patrimonio de los participes) al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre 2020
ascendian a 2.369 miles de euros y 1.533 miles de euros. De acuerdo con las condiciones
fijadas en las “Normas de Funcionamiento” del Fondo, la comisién de gestion que ha percibido
la Mutua en el ejercicio 2021 y en el ejercicio 2020 ha sido de 41 miles de euros y 12 miles de
euros respectivamente.

8. PSN Renta Variable Global, Fondo de Pensiones (F-2111), constituido el 19 de octubre de 2018
y cuyos fondos propios (patrimonio de los participes) al 31 de diciembre 2021 y 31 de
diciembre de 2020 ascendian a 3.360 y 2.371 miles de euros. De acuerdo con las condiciones
fijadas en las "Normas de Funcionamiento” del Fondo, la comisién de gestién que ha percibido
la Mutua en el ejercicio 2021 y 2020 ha sido de 29 miles de euros y 15 miles de euros
respectivamente.
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9. PSN Global Bonos, Fondo de Pensiones (F-2134), constituido el 15 de noviembre de 2019. Este
Fondo no ha tenido movimiento econémico durante los ejercicios 2021 y 2020.

Informe de la situacion financiera y de solvencia

10. PSN Global Bolsa Universal, Fondo de Pensiones (F-2135), constituido el 15 de noviembre de
2019. Los fondos propios (patrimonio de los participes) al 31 de diciembre 2021 y 31 de
diciembre de 2020 ascendian a 1.053 y 757 miles de euros. De acuerdo con las condiciones
fijadas en las “Normas de Funcionamiento” del Fondo, la comisién de gestién que ha percibido
la Mutua en el ejercicio 2021 y 2020 ha sido de 4 y 1 miles de euros respectivamente.

Durante los ejercicios 2021 y 2020, la Mutua no ha suscrito contratos de arrendamiento financiero, ni
permanecen vivas al 31 de diciembre 2021 y 2020 operaciones de esta indole

Los cobros y pagos minimos futuros en concepto de arrendamiento en aquellos contratos de
arrendamiento operativo no cancelables en los que la Mutua actua como arrendador o arrendatario,
respectivamente, (todos ellos relativos a inmuebles) se indican a continuacién.

< Arrendamientos operativos (cuando la Entidad es arrendataria).

El gasto reconocido en la cuenta de pérdidas y ganancias durante los ejercicios 2021 y 2020
correspondiente a activos arrendados han sido de 1.092 miles de euros y 925 miles de euros
respectivamente.

% Arrendamientos operativos (cuando la Entidad es arrendadora).

El importe registrado en concepto de ingresos por arrendamiento en los ejercicios 2021 y 2020
ascendid a 2.125 y 1.927 miles de euros, los cuales se encuentran registrados en las cuentas de
pérdidas y ganancias.

A.5. Cualquier otra informacion

Con fecha de 15 de febrero de 2022, se recibié comunicacién de la DGSyFP sobre inicio de
procedimiento de supervision financiera con el objeto de evaluar el ajuste destinado a tener en cuenta
la capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos para el calculo de capital de solvencia
obligatorio y requerimiento de informacion al respecto, el cual ha sido atendi6 por la Entidad, sin que
por la direccion y los administradores se prevea pudieran derivarse responsabilidades o provisiones
que tuvieran que ser recogidas.

Hemos evaluado el potencial impacto del conflicto armado en Ucrania ocasionado por la invasion de
Rusia iniciada con fecha de 24 de febrero de 2022 y no hemos identificado exposiciones directas o
indirectas significativas por lo que consideramos que el conflicto no tendra un impacto significativo en
la situacién financiera de la Sociedad, mas alla de las consecuencias que el alargamiento del conflicto
y la bateria de sanciones comunicadas desde distintos paises y organizaciones, puedan tener en la
situacién econémica global y por extensidn en la de Espafia, en los mercados de valores o de materias
primas, todo ello sin perjuicio del agravamiento o extensién de la situacion.
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B. SISTEMA DE GOBERNANZA
B.1. Informacién general sobre el Sistema de Gobierno
a.  Estructura organizativa

> Consejo de Administracién, Comités y Funciones clave. Separacién de
responsabilidades

El organigrama disefiado por PSN, esta integrado por un Consejo de Administracién, las Comisiones
del mismo, una Direccién General, un Comité de Direccién y diferentes Areas que estructuran la
organizacién de la entidad, en cuyas organizaciones se integran los diferentes responsables de las
funciones clave, todo ello conforme la normativa de Solvencia II.

El Consejo de Administracidn de la entidad, esta formado por 12 consejeros personas fisicas, siendo el
6rgano maximo responsable de la toma de decisiones. Asimismo, el Consejo de Administracién ha
implementado el Sistema de Gobierno de la entidad, mediante la aprobacién de politicas escritas
conforme a la estructura organizativa de la entidad, las cuales, son revisadas y adecuadas a las
necesidades existentes de la entidad, al menos anualmente.

El Consejo de Administracion de la Sociedad, cuyo Reglamento ha sido modificado por acuerdo del
Consejo de Administracién en fecha de 24 de noviembre de 2020, para facilitar formulas adicionales
de celebracién de las sesiones del Consejo de Administracion, atendidas las circunstancias sanitarias
derivadas de la crisis COVID-19 cuenta, estatutariamente, con una Comision Ejecutiva, cuyos miembros
han sido reelegidos mediante acuerdo del Consejo de Administracién de fecha de 15 de septiembre
de 2020 incorporando a la misma a D. Julio Ancochea Bermudez, y estando integrado ademas, de
acuerdo con los articulos 6 y 20 del referido Reglamento, por los cargos de Presidente, Vicepresidente,
Vicepresidente Segundo y Secretario, asi como con una Comisién de Auditoria y Control, contando
ademads con las siguientes:

« Comision de Estrategia y Calidad.
e Comisién de Responsabilidad Social Corporativa, Etica y Buen Gobierno.
o Comisi6n de Inversiones.
s  Comisién de Retribuciones y Recursos Humanos.
e Direccién General.
El organigrama de PSN Mutua a 31 de diciembre de 2021 esta estructurado de la siguiente forma:
* Responsable de Secretaria de Presidencia
o Direcciéon General
e Comercial, incluyendo Call Center

¢ Econémico - Financiera: agrupa bajo la Direccién del Area los Departamentos de Middle, Back
Office y ALM, Asesoria Actuarial, Contabilidad, Control de Gestién, Front - Office y Planes de
Pensiones y Tesoreria.
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e Productos: contemplando una Direccién del Area y Reaseguro.

» Servicios Juridicos: constituida por Asesoria Juridica de Negocio, Compras y Gestién
Documental y Servicios Generales.

Asimismo, la entidad cuenta con un departamento de Auditorfa Interna, el cual depende del Consejo
de Administracion, asi como con un departamento de gestion de inmuebles, los cuales no se
encuentran integrados en Areas de Negocio, contando asimismo con un Organo de Control Interno
para la prevencién del blanqueo de capitales.

Por ultimo, tal y como establece la Directiva de Solvencia lI, existen cuatro funciones clave enmarcadas
dentro del Sistema de Gobierno de la entidad (auditoria interna, cumplimiento normativo, gestién de
riesgos y actuarial) que se sustentan en un sistema eficaz de control interno. Los responsables de cada
una de estas funciones fundamentales reportan directamente a la Comision Ejecutiva, a excepcién de
la Funcién de Auditoria que reporta directamente a la Comisién de Auditoria.

» Forma de informacién al Consejo de Administracién

Dentro del sistema de gobierno de la entidad, existen procedimientos para canalizar de forma eficiente
la informacién, tanto de forma horizontal, es decir, entre departamentos del mismo nivel, como
vertical, esto es, entre departamentos jerarquicamente diferentes de forma ascendente como
descendente.

- Enrelacién con la elaboracién de informes al Consejo de Administracion de la entidad, las
funciones de actuarial y auditoria interna, elaboran, al menos anualmente, un Informe de
auditoria y otro Informe de actuarial sobre las actuaciones lievadas a cabo por cada una
de las funciones, asi como valoracién de los resultados proponiendo recomendaciones
en caso de deficiencias.

- Adicionalmente, con caracter anual y siempre que se produzca un cambio relevante en
la entidad, se elabora y eleva al Consejo para su aprobacion el informe ORSA, el cual, es
comunicado posteriormente al Supervisor.

- Asimismo, y siempre que se considere relevante por los responsables de otras funciones
clave asi como a &reas relevantes dentro de la entidad, se elaboran informes concretos
de reporting de actividades al Consejo de Administracion.
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b. Cambios significativos

El Consejo de Administracién de la Sociedad a 31 de diciembre de 2021, est4 compuesto por:

|_ Nombre )l Cargo
Miguel J. Carrero Lépez Presidente
Carmen Rodriguez Menéndez Vicepresidenta
Miguel Triola Fort Vicepresidente Segundo
Esteban (maz Buenechea Secretario
Miguel Morgado Gémez Vocal
José Maria Sudrez Quintanilla Vocal
Tomas del Monte Gonzalez Vocal
Juan José Porcar Porcar Vocal
Filemon Rodriguez Rodriguez Vocal
Manuel Pérez Fernandez Vocal
Jose Maria Hernando Huelmo Vocal
Julio Ancochea Bermudez Vocal

El Consejo de Administracién de la Sociedad, cuyo Reglamento en su Gltima redaccion es de 24 de
noviembre de 2021, cuenta estatutariamente, con una Comisién Ejecutiva reelegida mediante acuerdo
adoptado en la sesidon del Consejo de Administracion de fecha de 15 de septiembre de 2020
incorporando a la misma a D. Julio Ancochea Bermudez, e integrada asimismo por los cargos de
Presidente, Vicepresidente, Vicepresidente Segundo y Secretario, asi como con una Comisién de
Auditoria y Control, contando ademas con las siguientes;

= Comision de Estrategia y Calidad.

" Comisién de Responsabilidad Social Corporativa, Etica y Buen Gobierno.
" Comisién de Inversiones.

= Comisi6n de Retribuciones y Recursos Humanos.

Dfa. Maria Luisa Diaz-Meco Conde desempefia su cargo como Directora General de la Sociedad, quien
asimismo, por acuerdo del Consejo de Administracion de la Sociedad, en sesién celebrada con fecha
de 15 de diciembre de 2021, ha sido nombrada Directora General del Grupo PSN

c. Politica de remuneracién

En relacion con la retribucién de las personas que ejercen la direccion efectiva en la entidad, el Consejo
de Administracion tiene aprobado una politica de remuneraciones en la que estan establecidos los
criterios generales de la remuneracion de los profesionales en la entidad, haciendo de esta un sistema
retributivo claro, transparente y eficaz.

En la politica, estan fijados los requerimientos exigentes sobre la remuneracién de los consejeros y las
personas que efectivamente dirigen la entidad y tienen potestad para gestionar los riesgos de ésta,
aplicando con mayor intensidad a:

- Profesionales con especial responsabilidad, miembros del Consejo de administracién,
Director General y responsables de las funciones fundamentales.
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- Personal cuya actividad profesional tenga impacto en el perfil de riesgos de la entidad

El sistema retributivo esta disefiado en consonancia con el cumplimiento de los objetivos, la estrategia
comercial y la gestion de riesgos, sus practicas de gestién de riesgos y el rendimiento y los intereses a
largo de plazo de la entidad, determindndose un marco retributivo asociado al nivel de contribucién
de cada empleado, en funcién del puesto que ocupa, con los resultados de la Compafifa y la
variabilizacién de la masa salarial en funcién del cumplimiento de los objetivos designados.

El sistema retributivo y la estrategia para su gestién viene siempre determinada de acuerdo al
presupuesto de la entidad.

d. Operaciones significativas con accionistas, personas influentes o miembros del
dérgano

No hay operaciones significativas con accionistas, personas influyentes o miembros del 6rgano.
B.2. Politicas en materia de aptitud y honorabilidad

En relacion con la aptitud y honorabilidad de las personas que dirigen de manera efectiva en la entidad,
conforme a la normativa de solvencia, asi como la normativa espafiola, dentro del Sistema de Gobierno
de PSN, existe una Comisién delegada del Consejo de Administracion, la Comisién de Responsabilidad
Social Corporativa, Etica y Buen Gobierno, responsable de la supervisién de dicho aspecto, la cual,
reporta directamente al Consejo de Administracién.

La Comision de Responsabilidad Social Corporativa, Etica y Buen Gobierno ha elaborado la politica de
aptitud y honorabilidad de la entidad en la que se establece a nivel interno, la identificacién de los
puestos que requieren cumplir con este ambito de cualificacién cualitativa, los criterios para valorar
que dichos aspectos se cumplen, asi como las situaciones que dan lugar a una reevaluacién de los
requisitos de aptitud y honorabilidad de quienes dirigen la entidad, asi como de los responsabies de
las funciones fundamentales y la funcién de externalizacién.

Conforme a la politica aprobada por el Consejo de Administracién, tienen la consideracién de personas
que dirigen de forma efectiva la entidad:

e El Consejo de Administracion

¢ Personas que ejercen en el Grupo PSN la alta direccién bajo la dependencia directa de su 6rgano
de administracion.

¢ Los responsables de funciones claves y el responsable de externalizacion.

a. Exigencias especificas de aptitud

En relacion con la aptitud y honorabilidad de las personas que ostenten los cargos mencionados
anteriormente, la entidad acredita documentalmente la aptitud al puesto en cuanto a la disposicién
de conocimientos y experiencia practica adecuados para cumplir sus obligaciones adaptados al nivel
de responsabilidad, asi como la honorabilidad del nombramiento relativo a su conducta personal y
comercial.
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b. Proceso de evaluacion de la aptitud y honorabilidad

v En lo relativo a la cualificacién profesional, se valora la formacién académica del nivel y perfil
adecuado para el puesto o funcidn a desarrollar, en particular, la formacién en el drea de seguros
y servicios financieros.

v Enlo referente a la experiencia profesional para ejercer sus funciones, se atiende a la naturaleza
y complejidad de los puestos que hayan desempefiado con anterioridad, competencias y poderes
de decisién, responsabilidades asumidas, asi como el nimero de personas a su cargo, entre otros
aspectos.

v Adicionalmente, en el caso de los miembros del Consejo de Administracién, se ha documentado
el conocimiento y cualificacién de manera colegiada de los miembros, al menos, en las siguientes
materias: Mercados de seguros y financieros; Estrategia empresarial y modelo de empresa;
Sistema de Gobierno; Analisis financiero, actuarial y contable; Marco Regulador.

v De cara a acreditar la honorabilidad, se valora la conducta personal y empresarial previa, honradez
e inexistencia de conductas criminales o delitos anteriores. Todo ello, a fin de determinacién de
gue la persona no arroje dudas sobre su capacidad para desempefiar una gestién sanay prudente
en la entidad.

Los procedimientos de evaluacién son documentados, custodiados por el Consejo de Administracién
y comunicados a la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, conforme a lo establecido
en la Orden ECC/664/2016 de 27 de abril, por la que se aprueba la lista de informacién a remitir en
supuestos de adquisicién o incremento de participaciones significativas en entidades aseguradoras y
reaseguradoras y por quienes pretendan desempefiar cargos de direcciéon efectiva o funciones que
integran el sistema de gobierno en entidades aseguradoras, reaseguradoras y en los grupos de
entidades aseguradoras y reaseguradoras, una vez haya sido realizado el nombramiento y toda vez
que en dicho nombramiento se produzca algun cambio en las circunstancias que sirvieron para la
evaluacion inicial, o reeleccién de alguno de los nombramientos realizados.

B.3. Sistemas de gestion de riesgos
B.3.1 Informacién sobre el Sistema de Gestion de Riesgos
a. Informacién sobre el Sistema de Gestién

El sistema de Gestidon de Riesgos es el conjunto de estrategias y procesos destinados a identificar,
medir, vigilar, gestionar y notificar de manera continua las posibles eventualidades adversas que
pudieran manifestarse en el contexto de desarrollo de la actividad del Grupo PSN.

Es un sistema basado en la gestion conjunta de todos los procesos de negocio y areas de soporte, y en
la adecuacion del nivel de riesgo a los objetivos estratégicos, integrado en la estructura organizativa y
en el proceso de toma de decisiones.

i.  Detalle de las estrategias, procesos y procedimientos de reporte

La definicidon de la estrategia de riesgos es coherente con la estrategia de negocio y mediante su
implementacion se materializa a través de la politica de gestién de riesgos.
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Del mismo modo, se ha tenido en cuenta la definicién y documentacion del proceso de gestion de
riesgos: fases que componen el ciclo de gestion integral de riesgos, metodologias, procedimientos y
otras herramientas utilizadas para la gestién de los distintos riesgos de la entidad.

Y como hito clave en la gestidn del riesgo, es el desarrollo e implementacién del proceso de evaluacion
interna de los riesgos y la solvencia (ORSA), donde se refleja la cuantificacién de los riesgos inherentes
a la compafiia tanto para el afio base como para los tres afios posteriores.

ii. Cémo el sistema de gestion de riesgos es capaz de identificar, medir, gestionar,
monitorizar y reportar de forma continuada los riesgos de forma separada y a nivel
agregado.

Para garantizar la estabilidad y una adecuada gestion de los riesgos dentro del Grupo, se ha
establecido un sistema de gobierno corporativo que garantiza una correcta toma de decisiones dentro
de un sistema de control interno basado en el “Modelo de las tres lineas de defensa”.

Este modelo tiene por objetivo identificar y definir los tipos de roles y responsabilidades que se deben
desemperiar en las empresas del Grupo en materia de organizacion y control interno adecuandose a
los requerimientos de Solvencia |l.

La gestion de riesgos se enmarca dentro de las tres lineas de defensa, siendo la primera linea la que
esta directamente expuesta a las situaciones de caracter diario que ocasionan la exposicién directa de
los riesgos, en segundo lugar, se encuentran las funciones clave: Actuarial, de Cumplimiento y de
Gestion de Riesgos. En tercera linea estd Auditoria Interna, correspondiéndole a ésta la tarea de
revision independiente del resto de lineas de defensa.

b. Descripcién de c6mo se implementa e integra el sistema de gestién de riesgos

El sistema de gestion de riesgos (incluyendo la funcidén de gestion del riesgo) esta implementado e
integrado dentro de la estructura organizacional y del proceso de toma de decisiones.

La estructura organizativa de PSN Mutua, segun tiene definido en su politica de Sistema de Gobierno,
se basa en tres lineas de defensa.

v La 1% linea de defensa hace referencia a los departamentos que realizan tareas operativas,
sobre las que recae la responsabilidad de gestionar el riesgo dia a dia.

v La 2? linea de defensa corresponde las funciones clave de Solvencia II: Gestién de Riesgos,
Control Interno, Cumplimiento Normativo y Actuarial.

v La 3%linea de defensa, Auditoria Interna, debe ser independiente y deber4d revisar el correcto
desarrollo y funcionamiento de la 1? y 22 linea de defensa.
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CONSEJO DE ADMINISTRACION

COMISION DE AUDITORIA

RESTO DE COMISIONES

Y CONTROL
I
DIRECCIONES GENERALES
o : ! |
{ 12 Linea de defensa { [ 21 linea de defensa l l 31 Linea de defensa ‘
[ Unidades operativas ‘] L Funcidn actuarial ] [ Auditoria Interna ]

[ Funcién de Cumplimiento |

[ Funcién de Gestién de Riesgo ]

Los organos de gobierno del Grupo tienen la responsabilidad dltima de garantizar la eficacia del
sistema de gobierno, de establecer el perfil de riesgo y los limites de tolerancia, asi como de aprobar
las principales estrategias y politicas de gestion de riesgos.

El grupo cred la Funcién de Gestion de Riesgos como una de las cuatro funciones clave del sistema de
gobierno, siendo los tres restantes la Funcion Actuarial, la de Cumplimiento y la de Auditoria Interna.

En este sentido, la Funcién de Gestion de Riesgos tiene como tarea fundamental la implantacién y
administracion del sistema de gestién de riesgos. De este modo, estableceré los mecanismos, vigilancia
y monitorizacién para la mitigaciéon de la exposicion al riesgo.

B.3.2. Evaluacién interna de los riesgos y la solvencia.
a. Descripcién del proceso ORSA

El Informe ORSA forma parte integral del proceso estratégico de gestion, y considera todos los riesgos
relevantes que amenazan el logro de los objetivos estratégicos en relacién con las necesidades
presentes y futuras de capital para un horizonte temporal de 3 afios.

El proceso ORSA persigue fomentar una gestion eficaz del riesgo en todos los niveles de la
organizacion, identificando y cuantificando sus riesgos materiales, utilizando técnicas que son
apropiadas a la naturaleza, escala y complejidad de los riesgos a los que esta expuesta, ofrecer una
perspectiva a nivel global del riesgo asumido y del capital disponible y revisar el cumplimiento contintio
de los requisitos de capital y de los requisitos en materia de provisiones técnicas previstos en la
Directiva.

b. Periodicidad de revisién y aprobacion del ORSA

El informe ORSA se realiza con cardcter anual y se aprueba por el Consejo de Administracién antes de
ser enviado al érgano Supervisor.
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El objetivo que persigue la planificacién de la gestion del capital, es convertirse en un elemento
importante en la estrategia de PSN Mutua que permita lo siguiente segln lo definido en la politica
aprobada por el Consejo de Administracion:

s Asegura la solvencia de capital, actual y futura, incluso en los escenarios adversos.

s Permite una gestidn integral del capital e incorpora un andlisis de impactos especificos,
facilitando su integracién en la planificacién estratégica de la entidad.

¢  Permite mejorar la eficiencia en el uso de capital.

o Apoya el disefio de la estrategia de gestion de capital de la entidad.

Todo este proceso se desarrolla con la involucracién de la Alta Direccién, asi como bajo un marco que
asegura que el gobierno es idéneo y que todos los elementos que configuran el mismo estan sujetos
a unos adecuados niveles de cuestionamiento, revision y analisis.

La Entidad tiene como premisa disponer de unos fondos propios que hagan frente al requerimiento
del capital de solvencia obligatorio de una forma que pueda optimizar sus recursos sin, por una parte,
estar muy ajustado a los requerimientos, ni por otra disponer de recursos ociosos.

Para ello, en todas las decisiones de inversion se tiene en cuenta en primer lugar el coste de capital
inherente a esa operacion.

Y con carécter semestral, se hace un seguimiento exhaustivo para tutelar el cumplimiento de estos
objetivos.

d. Documentacién y revisién del ORSA

Para la realizacién del ORSA, la Entidad ha implantado una herramienta de negocio integral de
Solvencia Il que permite a la Companfia, de la manera mas automatica posible, cumplir con los
requerimientos cuantitativos y cualitativos establecidos en el Pilar Il de Solvencia Il, asi como optimizar
su proyeccion de Capital econémico y admisible,

El objetivo consiste en la implementacion de una solucién e negocio que permita la proyeccion de
Balance Econdmico, Cuentas Técnicas y consumo de Capital requerido y disponible, mediante un
motor de célculo de Pilar Il de Solvencia Il.

B.4. Sistema de control interno
a. Descripcién

El sistema de control interno afecta a todos los departamentos y niveles con diferentes
responsabilidades, ya que el sistema de control interno de PSN consiste en un conjunto de procesos
de identificacion de riesgos e implantacién de controles operativos en todos los niveles, que deben ser
desarrollados por los propios ejecutores de los procesos y posteriormente revisados por el
responsable de control interno, como parte de la gestion diaria.

PSN tiene implantado un sistema de control interno acorde a lo establecido en la normativa de
Solvencia ll, que dispone, cuanto menos, de los siguientes controles:
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» Elaboracién de los procesos con el objeto de analizarlos para identificar sus riesgos
potenciales, evaluarios y mitigarlos mediante la propuesta de controles.

o Identificacién de los riesgos relevantes de cara a la identificacién y consecuente seguimiento
de los riesgos encontrados.

s Analisis y clasificacién de los riesgos identificados.

El modelo de Control Interno implantado, se basa en tres pilares de control. El primero, hace referencia
al autocontrol al que se somete cada una de las unidades operativas de negocio, y en el que cada
responsable identifica y gestiona sus riesgos (primera linea de defensa). El segundo, se sitha en el
ambito de la supervisién y control de la Unidad de Gestion de Riesgos, la funcién de Verificacion del
Cumplimiento y la funcién Actuarial (segunda linea de defensa), y, en tercer lugar, Auditoria Interna
con la funcién de evaluar la eficacia de los procesos de control de riesgos (tercera linea de defensa).

Dentro de las tareas asociadas al control que se realiza por la primera linea de defensa, se ha definido
el siguiente procedimiento que se realiza en la herramienta propia de control interno existente en la
Compaifiia.

b.  Funcién de Verificacion del Cumplimiento

La funcién de verificacion del cumplimiento tiene como objetivo principal asesorar al Consejo de
Administracion sobre el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
que afecten a PSN, asi como acerca del cumplimiento de su normativa interna. Evalla el riesgo e
impacto de cualquier modificacién del entorno legal en las operaciones de PSN. La funcién de
verificacion del cumplimiento informa al Consejo de Administracién sobre las modificaciones
normativas acontecidas, el riesgo e impacto en las actividades y negocio de PSN, asi como una
actualizacion del estado y grado de adecuacién de PSN para su cumplimiento.

PSN dispone de una politica de verificacion del cumplimiento aprobada por el Consejo de
Administracion, que es revisada anualmente por la funcién de verificacion del cumplimiento, y si fuese
necesaria su actualizacion, se incluye en el plan anual de la funcién de verificacion del cumplimiento.
La funcién de auditoria interna puede proponer revisiones adicionales de la politica siempre que en el
ejercicio de sus labores detecte deficiencias en la misma o practicas que no estan recogidas en ella.

A partir de las politicas internas aprobadas por el Consejo de Administracion, y para asegurar su
cumplimiento, se definen y revisan los procedimientos internos llevados a cabo para la consecucién
de las actividades del negocio y administrativas.

Los responsables de cada actividad son los responsables de la realizacién de los controles que se hayan
definido, y la funcion de verificacion del cumplimiento de la comprobacién de su correcto uso y la
eficacia de los mismos. Las actividades de control son proporcionales a los riesgos derivados de las
actividades y procesos a controlar.

La funcién de auditoria interna realiza la comprobacién de la adecuacién y eficacia del sistema de
control interno e informa a la Comisién de Auditoria. Por su parte, dentro de las funciones de la
Comisién de Auditoria como se ha detallado anteriormente, se encuentra la supervision de la eficacia
del sistema de control interno de PSN, proponiendo en su caso recomendaciones o propuestas al
Consejo de Administracion y el plazo para su seguimiento.
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estimaciones de valoracién de los activos y pasivos son fiables y adecuadas a efectos de garantizar el
cumplimiento de la normativa de Solvencia II.
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Para ello, tiene establecidas politicas y procedimientos claramente definidos, en las que se documenta
el proceso de valoracion, incluida la descripcién y definicién de las funciones y responsabilidades del
personal implicado en la valoracion, los modelos pertinentes y las fuentes de informacion que se
utilizaran.

B.5. Funcién de auditoria interna
a. Descripcién

La Funcién de Auditoria Interna de PSN Mutua, se encuentra situada en el organigrama operativo,
dependiendo jerarquicamente del Consejo de Administracién, siendo éste el Gltimo responsable.

El responsable de la Funcién de Auditoria Interna de PSN es el Director de Auditoria Interna del Grupo
PSN. Asimismo, a nivel de Grupo, esta persona es responsable de la Funcién de Auditoria Interna en
el Grupo PSN, que, a estos efectos, reportara a la Comisién de Auditoria y Control de PSN, como
entidad dominante del Grupo PSN.

Ademas, la Comisién de Auditoria y Control somete sus propuestas, planes y medidas o proyectos al
Consejo de Administracion de PSN Mutua, como entidad matriz del Grupo, que, en su caso, es quién
aprueba los mismos, y comunica sus decisiones a la Funcién de Auditoria Interna.

No obstante, el responsable ultimo sera siempre el Consejo de Administracién.
Entre las principales tareas a realizar por la Funcién de Auditoria Interna destacan:

s Definir un enfoque de auditoria interna basado en el riesgo.

» Definir y actualizar la Politica de Auditoria Interna de PSN Mutua, como Entidad Aseguradora
y como Entidad Gestora de fondos de pensiones.

* Presentar el Plan Plurianual y el Programa Anual de Auditoria Interna de PSN Mutua, como
entidad matriz del Grupo PSN al Consejo de Administracién y ponerlos en préctica. El
perimetro de dicho plan incluira todas las entidades que integran, junto con PSN Mutua, el
Grupo Prevision Sanitaria Nacional, excepto AMIC, que, como entidad aseguradora, tiene que
elaborar su propia planificacién.

¢ Presentar, al menos anualmente, un informe escrito al Consejo de Administracién de PSN
Mutua, como entidad matriz del Grupo, con las conclusiones y recomendaciones obtenidas
del trabajo realizado, y verificar el cumplimiento de las decisiones tomadas por el Consejo
sobre la base de las recomendaciones efectuadas. El perimetro de este informe incluird todas
las entidades que integran, junto con PSN Mutua, el Grupo Previsién Sanitaria Nacional,
excepto AMIC, que, como entidad aseguradora, tiene que elaborar su propio informe.

» Supervisar el funcionamiento del Sistema de Control Interno implantado.

e Evaluar la eficiencia de las funciones fundamentales.

e Velar por que la Funcién de Auditoria Interna sea objetiva e independiente de las funciones
operativas y de otras funciones clave.
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e Informar de cualquier conclusién o recomendaciéon importante, en el ambito de su
responsabilidad, al Consejo de Administracién y, en su caso, a las Comisiones de Control de
Jos planes y fondos de pensiones, que determinaran las medidas que deberan tomarse.

¢ Elaborar, como Entidad Gestora de fondos de pensiones, anualmente, un informe sobre la
efectividad de los procedimientos de control interno, que serd aprobado por el Consejo de
Administracion y remitido a la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones (en
adelante DGSyFP) y a las Comisiones de Control de los fondos de pensiones gestionados.

* Informar ala DGSyFP si la direccién efectiva o las Comisiones de Control de los planes y fondos
de pensiones no toman las medidas correctoras adecuadas, en determinados casos.

Adicionalmente, la Funcién de Auditoria Interna tiene derecho a examinar y verificar los sistemas y
procedimientos de control y mitigacion de todos los riesgos, y las metodologias empleadas.

b. Independenciay objetividad de la funcién de auditoria

El responsable de la Funciéon de Auditoria Interna cuenta con experiencia, aptitud y honorabilidad para
el cumplimiento de la Politica de Auditoria Interna, gozando ademas del estatus formal, independencia
y acceso a la informacién relevante para cumplir con sus objetivos.

Tal y como establece la Politica de Auditoria interna, las personas que desempefian la Funcién de
Auditoria Interna no asumen ninguna responsabilidad en relacién con cualquier otra funcién. Por otra
parte, la Funcion de Auditoria Interna no desarrolla ninguna funcién operativa, lo que garantiza la
objetividad frente a las actividades revisadas.

Adicionalmente, la Funcién de Auditoria Interna dispone de recursos humanos, econémicos y
tecnolégicos suficientes para cumplir con sus objetivos de forma eficaz e independiente.

En cuanto a los conflictos de interés dentro de la Funcién de Auditoria Interna, PSN ha establecido un
sistema de rotacién interna que evita que los miembros asignados se dediquen de forma permanente
a la supervision y control de una misma area. Ademas, se garantiza que los auditores contratados
internamente no auditen las actividades y funciones que ellos mismos realizaron anteriormente
durante el periodo cubierto por la auditoria.

Por dltimo, la Funciéon de Auditoria Interna tiene derecho a reportar y acceder, con independencia y
sin ningln tipo de interferencias, tanto al Consejo de Administracién de PSN como a su Comisién de
Auditoria y Control.

B.6. Funcidn actuarial
a. Cémo se implementa la funcién actuarial

El responsable de esta politica sera el Director de Asesoria Actuarial, quien cuenta con experiencia y
conocimientos suficientes de matematica actuarial y financiera. Asi mismo goza de experiencia, aptitud
y honorabilidad para el cumplimiento de esta politica, disponiendo ademas del estatus formal,
independencia y acceso a la informacién relevante para cumplir con sus objetivos.

Para evitar conflicto de intereses, los célculos seran revisados por la funcién de Auditoria Interna y por
la Auditoria Externa, siguiendo las especificaciones dictadas por la funcién actuarial.
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El responsable de la funcién actuarial reportara a la Comisién Ejecutiva, no obstante, cualquier hecho
relevante que pueda afectar a los aspectos contenidos en esta politica, dard lugar a un informe
especifico y extraordinario, que sera remitido a los responsables de las funciones clave y a la Direccién
General.

El responsable ultimo sera siempre el Consejo de Administracién
B.7. Externalizacion

Cualquier decisién de externalizacién de funciones fundamentales (auditoria, actuarial, verificacién del
cumplimiento y gestién de riesgos) y/o actividades criticas o importantes de la entidad han de ajustarse
a la politica de externalizacion, la cual, tiene como objetivo:

e Establecer los criterios para determinar si la funcién o actividad externalizada es critica o
importante

e Detallar el método de seleccién del proveedor en el que se realiza la externalizacién.

o Determinar los detalles que deberdn de incluir los concretos que sean suscritos con los
proveedores

s Planes de contingencia, incluidas las condiciones de terminacién o rescisiéon del contrato.

Las funciones y actividades objeto de externalizacién retinen los mismos estandares y controles que
tendrfan en caso de desarrollarse internamente, de esta forma, se asegura que no se producird un
debilitamiento de los sistemas de control interno de la entidad, ni afecta a la relacién de la entidad con
sus asegurados, ni limita la capacidad de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones para
efectuar sus revisiones.

La responsabilidad de la funcién recae sobre el Director del Area de Servicios Juridicos de la entidad,
quien goza de aptitud y honorabilidad para el desempefio de la funcién de forma efectiva, y cuenta
con independencia funcional, reportando directamente a la Comisién Ejecutiva.

En lo que actividades externalizadas se refiere, la determinacién de la criticidad o importancia de la
actividad, esta basada en el criterio de si dicha actividad es o no esencial para el funcionamiento de la
entidad, o si es 0 no necesaria para prestar los servicios a sus clientes. Al margen de las cuatro
funciones clave gue se incluyen dentro del Sistema de Gobierno de la entidad, PSN considera como
actividades criticas o importantes en la entidad:

o Disefioy precio de productos de seguros

» Inversion de activos o carteras de inversién

e Servicio de reclamaciones

e Servicios de almacenamientos de datos

» Servicios de mantenimiento y soporte de sistemas informaticos
e ORSA

o Control Interno
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En relacién con la externalizacion de una funcién y/o actividad, la entidad evalda de forma previa que
se cumplen con todos los extremos comprendidos en la politica y estos son reflejados en el contrato
de externalizacién que se firma con el proveedor, asegurando que dicha externalizacién no supone
una delegacidn de las funciones, no aumenta el riesgo operacional, ni afecta a la relacién de la entidad
con sus clientes. ni limita la capacidad de la DGSyFP para efectuar sus revisiones.
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Todas las externalizaciones son aprobadas por el Consejo de Administracion de la entidad y recogidas
en un Anexo a la politica de externalizacion.

Actualmente, la entidad tiene externalizados, entre otros, los servicios de mantenimiento y soporte de
sistemas informaticos y marketing en Tecnologfas Plexus, S.L., asi como los servicios inmobiliarios, de
comunicacién, operaciones, disefio de productos, relativos a la oficina de proyectos, servicios juridicos,
de recursos humanos, econémico- financieros, de proteccién de datos y relativos al calf center, en virtud
de los contratos suscritos, los primeros en 2020, y el segundo entre SERCON y PSN Mutua en su Gltima
redaccién de diciembre de 2021, los cuales se han realizado atendiendo a todos los requisitos y
cumpliendo con las obligaciones establecidas en el articulo 274 del Reglamento Delegado 2015/35 de
la Comision de 10 de octubre de 2014 por el que se completa la Directiva 2009/138/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo sobre el acceso a la actividad de seguro y de reaseguro y su ejercicio (Solvencia
1)}

B.8. Naturaleza, volumen y complejidad de los riesgos inherentes

Teniendo en cuenta que el objetivo del Sistema de Gobierno implantado por el PSN es el de garantizar
la gestion sana y prudente de la actividad que desarrolla, acogiéndose al principio de proporcionalidad,
se puede confirmar se trata de un Sistema de Gobierno que cumple con todos los requerimientos
regulatorios exigidos en su conjunto, disponiendo de un sistema de control eficaz que atiende a la
naturaleza, volumen y complejidad de los riesgos a los que se encuentra expuesto la entidad.

En resumen, la entidad cuenta con un Sistema de Gobierno que comprende:

» Una estructura operativa transparente y apropiada a la naturaleza, envergadura y
complejidad de los riesgos asumidos por la compafiia.

e Una daray adecuada distribucion y separacién de funciones.

» Unos mecanismos eficaces de control interno que garanticen, entre otros, la transmisién de
informacion.

s Politicas y practicas de remuneracion coherentes con la gestién de riesgos

Sobre la base de la normativa vigente, acogiéndose al principio de proporcionalidad, atendiendo a la
naturaleza, volumen y complejidad de los riesgos cubiertos y al perfil de riesgo de la Entidad, PSN
cuenta con un Sistema de Control Interno eficaz que asegura la eficiencia de su actividad.

Adicionalmente, la entidad tiene aprobadas, por parte de su Consejo de Administracién, politicas
relativas a cada una de las funciones fundamentales del Sistema de Gobierno (Auditoria Interna,
Cumplimiento, Gestién de Riesgos y Actuarial).

Atendiendo al principio de proporcionalidad, las politicas son acordes a la naturaleza, volumen y
complejidad de los riesgos cubiertos por PSN dentro de los ramos en los que estd autorizada para
operar. En su definicion, se ha tenido en cuenta la posicién de PSN en el ranking de entidades
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aseguradoras espafiolas, los canales de distribucion que utiliza, y las principales normas que puedan
afectar su operativa, procesos, riesgos y controles,
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B.9. Cualquier otra informacién
No existe informacién adicional significativa que no se haya comentado anteriormente.
C. PERFIL DE RIESGO

El perfil de riesgo es la cuantia y tipologia de los riesgos agregados que PSN Mutua considera prudente
asumir y gestionar en un plazo de tiempo determinado, y en el desarrollo de su actividad regular, dada
su situacién actual y el cumplimiento de su plan estratégico. En su establecimiento han de tenerse en
cuenta la ocurrencia de acontecimientos inesperados, considerando situaciones de estrés, pero aun
asi posibles, que pudiesen tener un impacto negativo en sus niveles de requerimientos de fondos
propios.

Es en definitiva el riesgo que se esta dispuesto a aceptar en la busqueda de la visién/mision de la
entidad y por ello se considera un hito mas en la fijacién de la estrategia y los objetivos.

El Consejo de Administracion de PSN Mutua es el drgano responsable del establecimiento y revisién
anual del perfil de riesgo de la entidad, asi como de asegurar su consistencia con el perfil establecido.

Asimismo, la Direccion serd la responsable de lograr la consecucién del perfil de riesgos deseado, que
tendra su reflejo en el presupuesto anual y en el plan estratégico aprobado, asi como en la gestién de
los riesgos por cada area.

El documento de “Estrategia de perfil de riesgo, limite y umbrales” muestra una relacion de los
indicadores que se van a utilizar para definir el marco de perfil de riesgo, asi como los niveles de
tolerancia y limites de riesgo que la entidad debera respetar y mantener en el proceso ORSA a través
de la evaluacion de su perfil de riesgo y su planificacién de capital. Se diferencia entre los indicadores
de inversiones y de nivel | y Il.

v Indicadores nivel I:

. I ]
INDICADOR CONCEPTO FORMULA OBJETIVO
Mide la capacidad de PSN de hacer frente a pérdidas
RATIO DE esperadas o inesperadas con su propio capital. Pone de RS = Fondos propios / SCR > 110%
SOLVENCIA manifiesto cudntas veces el capital de AMIC puede Global
capitalizar pérdidas.
RAROC Mide la rentabilidad de la actividad de PSN en términos | RAROC = Resultado ejercicio > 8%
del riesgo que se asume por mantener dicha actividad / SCR Global
LIQUIDEZ Mid.e la disposicién de saldos suficientes en cyen.tas RL= A?tivo corriente / > 105%
corrientes para atender a las necesidades de liquidez Pasivo corriente

v Indicadores Nivel Il: Son los indicadores correspondientes para cada médulo de riesgo.
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C.1. Riesgo de suscripcidn

Comprende los siguientes riesgos para No Vida: Riesgo de Primas y Reservas, Riesgo de Caidas y Riesgo
Catastrofico.

Y los siguientes, para Vida: Riesgo de Mortalidad, Riesgo de Longevidad, Riesgo de Caida, Riesgo de
gastos, Riego Catastréfico y Riesgo de Invalidez

C.1.1 Exposicién al riesgo de suscripcién
a. Naturaleza de las medidas utilizadas

Los indicadores para los riesgos de suscripcién son los siguientes:

INDICADOR CONCEPTO FORMULA OBJETIVO
SUSCRIPCION PESO DEL SCR | Mide el peso que'tiene el rfesgo de vida con SCR Vida /
—VIDA VIDA SOBRE respecto al riesgo basico al que se BSCR < 65%
“EE BSCR encuentra expuesto PSN
SUSCRIPCION PESO DEL SCR NO | Mide el peso que tl_ene el rle‘sgo de no vida SCR No Vida /
__-___NO VIDA VIDA SOBRE con respecto al riesgo bésico al que se BSCR <5%
i BSCR encuentra expuesto PSN

b.  Exposiciones al riesgo significativas en la empresa
> SUSCRIPCION VIDA

Antes de ejecutar los diferentes escenarios, hay que calcular la mejor estimacién de nuestros
productos, realizando hip6tesis realistas sobre las diferentes magnitudes. La forma detalla de obtener
nuestra mejor estimacién se encuentra definida mas adelante en el punto D.2 Provisiones técnicas de
este informe.

La evolucién que ha tenido el BEL es la siguiente:

| BEST ESTIMATE
| _dic-20 dic-21 VARIACION 21 V5 20
TOTAL VIDA 1.671.637 1.610.737 -4%
Seguros Vida con PB 1.294.579 1.222.184 -6%
Otros Seguros Vida sin opciones o garantias -65.701 -67.632 3%
Otros Seguros Vida con opciones o garantfas 340918 299.564 -12%
Seguros UL 101.841 156.621 54%

A continuacién, procedemos a detallar los estreses:

o,

< Fallecimiento -20%. El estrés de longevidad consiste en disminuir las gx en un 20%. El objetivo
ha sido aumentar la longevidad de la poblacién asegurada, con el consiguiente aumento de
los pagos por capitales de supervivencia.

< Fallecimiento +15%. El estrés de mortalidad supone aumentar las gx en un 15%. El propésito

ha sido aumentar la mortalidad de la poblacién asegurada, con el consecuente aumento de

los pagos por capitales de defuncion.
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% Caidas +50%. El estrés del aumento de las caidas consiste en incrementar en un 50% todos los
afos el porcentaje de caidas establecido para el calculo del BEL. Se ha pretendido ver cémo
influiria un aumento de las caidas en las proyecciones de la compafiia y si dicho incremento
supone un efecto positivo o negativo sobre la misma.
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< Coidos -50%. En sentido contrario al anterior, consiste en disminuir en un 50% todos los afios
el porcentaje de caidas establecido para calcular el BEL. Se ha querido ver cémo afectaria una
disminucién de las caldas en las proyecciones de la entidad y si dicho incremento supone un
efecto positivo o negativo sobre la misma.

% Caida masiva 40%. El siguiente estrés nos indica que el primer afio se produce un 40% de
caidas, independientemente de las que tenga la compafifa. Con ello, se ha buscado entender
el impacto que supondria a la entidad que los asegurados rescataran sus pdlizas de forma
masiva.

< Gastos +10%. Con el siguiente estrés lo que incrementan son los gastos de la compafiia en un
10% y la inflacidon en un 1%. Este estrés incide Gnicamente en la partida de gastos de la
empresa, manteniéndose el resto de hipétesis de la misma forma que en el BEL. Esto sélo
provoca cambios en la partida de gastos incrementandola en todos los productos
comercializados de la compaiiia.

% Catastrdfico. El estrés catastréfico lleva consigo un aumento de un 0,15% de la gx en el primer
afio de la tabla.

Comparando el resultado a diciembre 2021 frente al resultado obtenido a cierre de 2020, vemos una
reducciéon de aproximadamente 12,5M€, debido principalmente al efecto curva que supone una
disminucién del riesgo de suscripcion de 11,6M€

Riesgo de suscripcién vida dic-21 dic-20
Riesgo de Mortalidad 13.472 13.709
Riesgo de Longevidad 5.924 9.616
Riesgo de Invalidez 2.237 1.785
Riesgo de Caidas 39.267 53.692
Riesgo de Gastos 37.075 36.061
Riesgo de Revisién 0 0
Riesgo Catastréfico 3.166 3.053
Efecto de la diversificacién -28.453 -32.696
Suscripclén vida 72.688 85.219
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> SUSCRIPCION SALUD CON TECNICAS DE NO VIDA

La evolucién que ha tenido el BEL proteccién de ingresos es el siguiente:

| BEST ESTIMATE
| dic-20 dic-21 VARIACION 21 V5 20
TOTAL NO VIDA 2.383 1573 -34%
Proteccién de ingresos 2.383 1.573 -34%

El riesgo de suscripcién se ha mantenido estable.

SCR Salud _ '_ dic-21 | dic-20
Riesgo Primas y Reservas 955 1.189
Riesgo Cafdas 32 41
Riesgo catastréfico 2 2
Efecto de la diversificacion -33 -42
Suscripclén Salud 956 1.190

A continuacion, se detallan los sub-mdédulos que conforman el riesgo de suscripcion de Salud para PSN
Mutua:

¢ Primas y reservas

El riesgo de primas es el que se refiere a la variabilidad en el tiempo de ocurrencia, frecuencia y
gravedad de los eventos asegurados y a la volatilidad de los gastos que se generan, y puede proceder
tanto de pdlizas nuevas o renovadas, como de riesgos en curso de pélizas envigor. Y este riesgo incluye
la posibilidad de que la provisién de primas sea insuficiente. El riesgo relativo a los gastos se considera
sélo implicitamente en la férmula estandar.

El riesgo de reserva deriva de la variabilidad en el tiempo y en la cuantia de la liquidacién de siniestros.
Por tanto, se refiere a la provisién para siniestros.

El capital de solvencia para el riesgo de primas y reservas serd igual a tres veces la desviacion tipica
por la medida del volumen.

SCRy primas y reservas = 3 * oy * Viy
Dénde,

onl = desviacion estandar de los riesgos de primas y reservas no vida para todo el negocio no
vida de la entidad

Vnl = medida de volumen para el riesgo de primas y reservas de todo el negocio no vida de la

entidad

' SALUD CON SLNT _ dic-21 dic-20
Medida de Volumen 3.770 4.692
Desviacién Estandar combinada 8,44% 8,44%
SCR Primas y Reserva 955 1.189
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% Caidas

Riesgo derivado de una caida del 40% de aquellas pélizas de seguro, cuya no continuidad implique un
aumento de las provisiones técnicas.

l SCR Caldas | dic-21 ' dic-20

Proteccidn de ingresos 32 41

% Catastrdfico

Riesgo de pérdida o de modificacién adversa del valor de las responsabilidades derivadas de los
seguros, debido a una notable incertidumbre en las hipétesis de tarificacién y constitucién de
provisiones correspondientes a sucesos extremos o excepcionales.

Surgen de sucesos extremos o irregulares que no se ven reflejados por los capitales obligatorios de
riesgo de primas y de reservas.

v Accidente en masa
v" Concentracién de accidente
v Pandemia

A PSN Mutua, inicamente le aplica el riesgo de concentracidn de accidentes.

' SALUD CON SLNT | die21 dic-20
CONCENTRACION DE ACCIDENTES Suma asegurada media 220 o
Concentracion 0,00 0,00
SCR CAT 2 2

€.1.2 Concentracién del riesgo de suscripcién
a.  Concentraciones de riesgo a las que estd expuesta la Entidad

El 99,6% del negocio total de la Entidad se encuentra en Espafia, siendo Unicamente un 0,5% la parte
que corresponde a Portugal. Si observamos por linea de negocio, los seguros con participacion en
beneficio representarian un 58% del total del negocio, suponiendo un SCR de suscripcién para esta
linea de negocio de 51M<£.

La Mutua esta especializada en la prestacion de servicios de aseguramiento, previsién y ahorro a
profesionales universitarios, concentrandose actualmente en las profesiones siguientes:

Médicos
Farmacéuticos
Veterinarios
Enfermeria
Otros

AN =

Analizando los diferentes sub-mddulos que componen el riesgo de suscripcién de vida, vemos que el
riesgo de caldas es el que mas impacto tiene dentro de la Entidad, cuya contribucién a la carga de
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2SN

capital asciende a un 39%, seguido del riesgo de gastos que supone un 37% sobre el total del SCR de

suscripcién de vida.

A

Riesgo de Gastos
37%

C.1.3 Mitigacién del riesgo de suscripcién

a. Técnicas de mitigacion de riesgos

.- Riesgo Catastréfico
// 3% ..

liespn de invatide;

o
2%

Riesgo de Caidas
39%

El reaseguro bajo Solvencia Il, es mitigante de la carga de capital que seglin nuestro negocio

deberiamos soportar.

El efecto del mitigador del reaseguro en el riesgo de Suscripcion es de 2.201 miles de euros,

desglosandose de la siguiente manera:

Riesgo de Mortalidad

14.481

13.472
Riesgo de Longevidad 5.938 5.924
Riesgo de Invalidez 2.245 2.237
Riesgo de Caldas 39.487 39.267
Riesgo de Gastos 37.081 37.075
Riesgo de Revision 0 0
Riesgo Catastréfico 3.419 3.166
Efecto de la diversificacién -29.357 -28.453
Suscripcién vida 73.293 72.688

Riesgo Primas y Reservas 2.549

Riesgo Caidas 79 32
Riesgo catastréfico 2 2
Efecto de la diversificacion -80 -33
Suscripcién Salud 2.551 956
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b.  Beneficio esperado incluido en el cdlculo de las primas futuras

Para la parte de vida, el importe del beneficio esperado incluido en el célculo de las primas futuras
asciende a 131M€

La metodologia para la obtencién de este cdlculo es la siguiente.

Primero se obtienen los flujos sin primas futuras, para ello, se parten de los datos de flujos iniciales
utilizados para el calculo de la mejor estimacién.

En estos flujos, no se considera el cobro de primas futuras, y para la parte de las prestaciones, se
reducen de las mismas las primas puras, que deberian habernos pagado, manteniendo el nivel de
gastos de la compafiia y la misma ley de caidas.

Una vez obtenido la diferencia entre la mejor estimacion sin primas futuras y la mejor estimacion
inicial, afiadimos este importe, como mayor valor de las provisiones técnicas en la parte del pasivo del
balance econdmico. Surgiendo un nuevo impuesto y unos nuevos fondos propios.

En relacién a la linea de negocio de proteccién de ingresos (no vida), PSN no ha considerado las
renovaciones tacitas de la simplificacién de la provisién de primas, teniendo un impacto en fondos
propios de 0,2M€.

C.1.4 Sensibilidad al riesgo

a.  Andlisis de sensibilidad y test de estrés

La Entidad analiza el efecto de la curva en los distintos estreses que componen el riesgo de suscripcién
de vida.

Como se puede observar, en el grafico que presentamos a continuacién, hay una diferencia
significativa entre la curva publicada por EIOPA en 2020 frente a la curva de 2021.

VOLATILITY ADJUSTMENT

3,000%
2,500%
2,000%
1,500%
1,000%

0,500%

174 7 13 16 19 22 25 28 31 34 37 40 43 46 49 52 55 58 61 64 67 70 73 76 79 82 85 88 91 94 97 100
(0,500%) _,/

(1,000%)

— 2020 2021

Esta diferencia tiene un fuerte impacto sobre los distintos médulos del riesgo de suscripcion de vida,
suponiendo una diferencia de aproximadamente 11M&€ en el total de carga de capital.
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|Rlesgo de suscripelén vida CURVA1220 | CURVA1221
Riesgo de Mortalidad 15.245 13.472
Riesgo de Longevidad 6.628 5924
Riesgo de Invalidez 2.339 2.237
Riesgo de Caidas 49.471 39.267
Riesgo de Gastos 39.574 37.075
Riesgo de Revisidn 0 0
Riesgo Catastréfico 3.403 3.166
Efecto de la diversificacion -32.382 -28.453
Suscripcién vida 84.277 72.688

Dentro del ORSA presentado en 2021, con la idea de identificar los posibles escenarios adversos a los
que la compafifa podria enfrentarse, se han analizado dos escenarios que podrian afectar
negativamente a la solvencia de la compafiia.

Los utilizados son:

1. Aplicar unimpacto de 20 puntos de caida en tipos de interés.
2. Bajada del volumen de ventas de los productos Tares {seguros temporales anuales
renovables)

C.2. Riesgo de mercado

Comprende los riesgos de: tipo de interés, renta variable, spread, inmuebles y concentracién

C.2.1 Exposicién al riesgo de mercado

Naturaleza de las medidas utilizadas

Para el médulo de riesgo de mercado los indicadores para la determinacién del perfil de riesgo, son:

INDICADOR CONCEPTO FORMULA | OBJETIVO
PESO DEL SCR Mide el peso que tiene el riesgo de mercado con respecto | SCR Mercado <65%
MERCADO SOBRE BSCR al riesgo basico al que se encuentra expuesto / BSCR
Mide la relacién entre lo que representa el activo de la M\é::::io
RAROC DE MERCADO cartera de inversién de PSN y el capital a mantener para Cartera / SCR > 3,5 veces
hacer frente al riesgo que representa.
Mercado
Mide el peso que tiene el riesgo de renta variable con
MERCADO SO';EI'QSEOSEELMSE:C'XIDO respecto al riesgo de mercado al que se encuentra SC&:{\‘/:: dSOCR <20%
expuesto PSN.
PESO DEL SCR SPREAD | Mide el peso que tiene el riesgo de crédito con respecto al | SCR Spread / <40%
SOBRE BSCR BSCR. SCR BSCR
PESO DE CADA TITULO Mide el peso que tiene cada titulo en el SCR de Spread SCR Spread / <50%
EN SCR DE SPREAD sobre su VM VM
co':ig:r:clf;g: . Mide el VM de cada emisor entre el total del VM M c\a/r:/;sor/ <5%
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b. Exposiciones al riesgo significativas en la empresa

El riesgo de mercado ha disminuido en 1,69% respecto al afio anterior, debido principalmente al riesgo
de spread que disminuye un 20% con respecto al afio anterior debido a las ventas realizadas por los
bonos con opcionalidad Make Whole. PSN ha tomado medidas en materia de inversiones financieras,
encaminadas a la reduccién de la carga de Spread, sustituyendo una vez que el mercado lo ha
permitido, bonos corporativos, por otros titulos con menor carga de capital, fundamentalmente bonos
soberanos de paises de la Unién Europea.

Tipo de interés
Renta Variable

Inmuebles
Spread de crédito 25.650 32.113
Riesgo de Concentracion 3.077 124
Riesgo de tipo de cambio 0 0
Efecto de la diversificacién -13.710 -10.157
Mercado 81.231 82.607
SCR MERCADO

50.000

40.000

30.000

20.000

el Bl B o

0 - P~ ||
Tipo de interés Renta Variable  Inmuebles Spread de Riesgo de

crédito Concentracion

W dic-20 & dic-21
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A continuacién, presentamos un desglose de los sub-maédulos de mercado.

TIPO DE INTERES

358328 " 1.482.875 546 -

Incial -
Shock Up 1.257.385 1.366.729 -109.344 -15.203
Shock Down 1.370.706 1.502.037 -131.332 6.786

INMUEBLES

CONCENTRACION

1.459.122
3.077

RENTA VARIABLE

TIPO 1 10.318

TIPO 2 3.349 4.242

ESTRATEGICAS TIPO 1 6.423 5.010 1.413

ESTRATEGICAS TIPO 2 148.205 115.600 32.605
SPREAD

BONOS 1.9.55

RF Look Through 34.217 32.940 1.277

DERIVADOS 44.964 44,964 0

c. Cdémo se han invertido los activos de acuerdo con el principio de prudencia.
A la hora de invertir en nuevos activos financieros se considera:

v Aptitud tanto para casamiento de flujos por el Art.33.2 del ROSSP como para el ajuste por
casamiento de la normativa de Solvencia Il.

v Ajuste a los flujos de pasivo proyectados.

v Priorizacién de activos exentos o estructuras con colaterales/subyacentes exentos bajo la
férmula estandar del calculo del Capital de Solvencia Obligatorio (Gobiernos).
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C.2.2 Concentracioén del riesgo de mercado
a.  Concentraciones de riesgo a las que estd expuesta la Entidad

El riesgo variable supone un 48% del total del riesgo de mercado, seguido del riesgo de renta spread,
cuyo porcentaje asciende a un 27%.

Tipo de interés
7%

Renta Variable
48%

Inmuebles
15%

C.2.3 Mitigacién del riesgo de mercado

PSN posee activos financieros estructurados, de los cuales algunos de ellos aportan
garantfas/colaterales que, en términos generales, mitigan el riesgo de crédito de la contraparte.

En términos de un enfoque a la transparencia, y en funcién del bono colateral en cuestién, podran
suponer una exencién del riesgo de spread y en el de concentracién en el calculo del Capital de
Solvencia Obligatorio de la Entidad. Ser4 asf en la medida en que el bono que colateralita la estructura
sea un activo exento bajo la normativa de Solvencia Il.

<% ¢Cémo mitiga el riesgo un colateral que estd categorizado como exento?

Cuando una inversion esta estructurada de tal forma que incluye un activo colateral que sirve como
garantia en el supuesto de que la contraparte o la propia estructura tenga un evento de crédito, se
dice que el colateral actia como mitigante del riesgo de crédito y de contraparte. Sobre la base del
enfoque a la transparencia, propiciado desde la norma de Solvencia I, serd entonces el riesgo del
colateral el que se tomarad a la hora de cuantificar los sub-médulos de riesgo de spread y de
concentracién.

Esto es, seran los datos de las distintas partes que conforman la estructura, en concreto el activo que
colateraliza, los que se tendran en consideracién para su estrés en los sub-médulos que apliquen.
Consecuentemente, si la inversion colateral es un activo exento, no existira carga de capital bajo los
criterios de la férmula estandar del SCR, y si no lo es, cargara el capital correspondiente a la duracion,
rating y emisor del bono que actlia como garantia y no de la estructura que colateraliza.
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C.2.4 Sensibilidad al riesgo

a.  Andlisis de sensibilidad y test de estrés

Explicado el punto C.1.4 Sensib

C.3. Riesgo de crédito

ilidad al riesgo

Lo definimos como el derivado de las consecuencias econémicas que se pueden producir por el
incumplimiento de sus deudores para PSN Mutua. El principal componente de este riesgo reside en el
propio deudor, en su capacidad de hacer frente a sus compromisos y en su solvencia.

C.3.1 Exposicidn al riesgo de crédito

a. Naturaleza de las

medidas utilizadas

La exposicion a este tipo de riesgo no puede ser evitada por completo, si bien las politicas y
procedimientos internos de PSN Mutua, asi como la revision periddica de los mismos, tienen como
objetivo reducir al maximo el riesgo de crédito.

Para el médulo de riesgo de contraparte los indicadores para la determinacién del perfil de riesgo, son:

INDICADOR CONCEPTO FORMULA OBIJETIVO
PESO DEL SCR Mide el peso que tiene el riesgo de contraparte con

CONTRAPARTE respecto al riesgo bdsico al que se encuentra SCR Contraparte / BSCR < 8%
SOBRE BSCR expuesto PSN.

CONTRAPARTE Para e.I estable.cimiento de un Io(:;jetivzl) del c::al steré
RATING MEDIO el ra'tlng medio, asi como cual debera ser el rating . . No inferior
minimo aceptado para los reaseguradores con los | Rating medio reaseguro
DEL REASEGURO R aBBB
que opera PSN. (Quedan excluidos los
reaseguradores administrativos)

b.  Exposiciones al riesgo significativas en la empresa

El riesgo de contraparte se ha reducido un 57% respecto al ejercicio 2020, debido a la disminucién de

la tesoreria.

SCR Contraparte

dic-21

dic-20

Contraparte

2701

6.307
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El desglose por exposiciones para el riesgo de contraparte es el siguiente:

of= do alo e do R g gado Recuperable
o guro
Banco Sabadell 852 BBB
BNP PARIBAS 0 AA
BBVA 24 A
Saldo Banco Santander 27.801 A
en La Caixa 549 A
cuentas | Swap Caixa 1.119 A
e EDM 222 NR
[§' Tresis 0 NR
LOOK THROUGH 3.285 BB
Hannover Re 0,00 AA 63 68
Nacional de Reaseguros 0,00 A 441 477
Reaseguro | Mapfre Re 0,00 A 99 107
Scor Global Life 0,00 AA 441 477
Suiza de reaseguros 0,00 AA -4 -4
Créditos por operaciones de
o Otros seguro 245,32
|§' Activos | Anticipos sobre poélizas 345,19
Otros activos 1.862

C.3.2 Concentracién del riesgo de crédito
a. Concentraciones de riesgo a las que estd expuesta la Entidad
El total de exposiciones de tipo 1 asciende a 35M€, mientras las exposiciones de tipo 2 son 2,5M<€.
C.3.3 Mitigacién del riesgo
No existe mitigacién para este riesgo.
C.3.4 Sensibilidad al riesgo
a.  Andlisis de sensibilidad y test de estrés
Explicado el punto C.1.4 Sensibilidad al riesgo
C.4 Riesgo de liquidez

Lo definimos como el riesgo de que se produzcan desfases entre entradas y salidas de caja que
impidan a PSN Mutua hacer frente a sus compromisos de pago con terceros.

C.4.1 Exposicién al riesgo de liquidez
a. Naturaleza de las medidas utilizadas

PSN tiene establecidas las medidas oportunas para el control y gestién de los flujos diarios de entradas
y salidas de la tesoreria, de modo que se impidan los desfases de liquidez.

PSN Mutua debe disponer de saldos suficientes en cuentas corrientes para atender a las necesidades
de liquidez, pudiendo disponer, adicionalmente y con caracter puntual, de los recursos propios
invertidos en instrumentos financieros con liquidez a muy corto plazo.
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Es la proporcion de activos liquidos de calidad, disponibles para amortizar el pago de obligaciones a
30 dias calendario.

El ratio de liquidez se define de la siguiente manera:

INDICADOR FORMULA OBJETIVO

LIQUIDEZ RL = Activo corriente /Pasivo corriente No inferior al 105%

C.5 Riesgo de Operacional

Lo definimos de forma genérica como el riesgo de sufrir pérdidas imprevistas (en el patrimonio de la
entidad) como resultado de deficiencias, fallos, averias, cortes de suministro, en medios materiales y
sistemas técnicos implantados, de errores humanos o deficiencias en los controles internos, fraude,
robo o estafa por parte de empleados o directivos. En particular, cabe destacar el riesgo de pérdida,
deterioro o destruccion de los registros, datos o interrupciones en la prestacion del servicio a clientes.

C.5.1 Exposicién al riesgo operacional
a.  Naturaleza de las medidas utilizadas

Si bien la exposicién a este tipo de riesgo no puede ser eliminada por completo, se han adoptado las
medidas precisas para reducirlo lo maximo posible mediante una rigurosa seleccion y formacion del
personal; una asignaciéon precisa de las funciones y responsabilidades de cada profesional y la
automatizacién de procesos en la medida de lo posible.

Para el mddulo de riesgo de operacional, los indicadores para la determinacién del perfil de riesgo son;

INDICADOR CONCEPTO FORMULA OBJETIVO

PESO DEL SCR Mide el peso que tiene el riesgo de operacional, tal
OPERACIONAL OPERACIONAL como sale de la férmula estdndar, con respecto al
SOBRE SCR GLOBAL riesgo total al que se encuentra expuesto PSN

SCR Operacional /

SCR Global 120

b.  Exposiciones al riesgo significativas en la empresa

El riesgo operacional a 31 de diciembre de 2021 es de 7M€, derivado de la parte de provisiones.

SCR Operacional dic-21 I dic-20

Operacional 6.908 7.380
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Las principales partidas que componen el riesgo operacional son:

SCR Operacional 6.908

OpPremiums 6.189
OpProvisions 6.312
Primas brutas Vida (12 meses previos) 226.412
Primas brutas UL (12 meses previos}) 71.619
Primas brutas No Vida (12 meses previos) 10.182
Primas brutas Vida {Ultimos 12 meses) 208.747
Primas brutas UL (Ultimos 12 meses) 59.797
Primas brutas No Vida (Ultimos 12 meses) 7.706
Provisiones Técnicas Vida brutas reaseguro 1.548.840
Provisiones Técnicas Unit Linked 156.621
Provisiones Técnicas No Vida brutas reaseguro 1.573
Gastos anuales UL (Ultimos 12 meses) 2.384
BSCR 122.985

C.6 Otros riesgos significativos
> Riesgo Estratégico

Lo definimos como las perdidas ocasionas por las definiciones estratégicas inadecuadas y errores en
el disefio de planes, programas, estructura, integracion del modelo de operacién con el
direccionamiento estratégico, asignacién de recursos, estilo de direccién, ademas de ineficiencia en la
adaptacion a los cambios constantes del entorno empresarial, entre otros.

PSN Mutua debe establecer un sistema o un modelo de control que permita disefiar e implementar un
enfoque sistematico para administrar los riesgos estratégicos, el conjunto de eventos externos y
tendencias que puedan afectar al crecimiento de la compafiia y la preservacién de valor para la
compafiia.

Para el médulo de riesgo estratégico el indicador para la determinacién del perfil de riesgo, es una
matriz compuesta de un cuestionario de autoevaluacion.

El Consejo de Administracion de PSN Mutua establecerd una puntuacién como objetivo, que en este
momento se considera debe ser inferior a 220 puntos segun autocuestionario creado.

El esquema de calculo de la puntuacién de riesgo estratégico se establecera a través de una matriz
descrita en la politica de gestién de riesgos.

» Riesgo de Reputacién

Lo definimos como el deterioro en la imagen de la Mutua que el mercado, tanto competencia, clientes,
empleados y regulador podria percibir como consecuencia de la trascendencia publica de la
comunicacién de infracciones o de la percepcién generalizada de una mala calidad en la prestacién de
los servicios susceptible de generar perjuicios a los clientes.

Para el médulo de riesgo reputacional el indicador para la determinacion del perfil de riesgo, es una
matriz compuesta de un cuestionario de autoevaluacion.
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El Consejo de Administracién de PSN Mutua fijara una puntuacién como objetivo, pero la tolerancia a
que se produzca desviacion sobre el marco objetivo establecido sera cero. En este momento se
considera que debe ser inferior a 150 puntos segun autocuestionario creado.

El esquema de calculo de la puntuacién de riesgo reputacional se establecerd a través de una matriz

descrita en la polftica de gestién de riesgos.
D. VALORACION A EFECTOS DE SOLVENCIA
D.1. Valoracién de activos

a. Por cada clase de activo

|ACTIVOS a dic-21 dic-20

Fondo de Comercio 0 0
Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicién 0 0
Activos Intangibles 0 0
Activos por Impuestos Diferidos 56.543 81.879
Inmuebles, terrenos y equipos de uso propio 0 0
Inversiones (distintas de activos Index Linked y Unit Linked) 1.585.594 1.661.972
Inversiones en inmuebles (que no sean para uso propio) 57.830 57.279
Particlpaciones 147.253 143.375
Renta variable 6.376 6.316
Renta variable - Tipo 1 386 375

Renta variable - Tipo 2 5.991 5.941
Bonos 1.341.720 1.460.220
Deuda Publica 608.085 672.570
Renta Fija privada 279.166 297.921
Notas Estructuradas 454.468 489.729
Fondos de inversién 50.058 15.735
Derivados -17.643 -20.952
Activos poseidos para contratos "unit-linked" 156.621 101.905
Créditos e Hipotecas 4.516 5.799
Recuperables del Reaseguro: 1.125 1.509
No vida y salud similar a no vida 2.048 2.272
Vida y salud similar a vida, excluyendo salud y index-linked y unit-linked -923 -763
Créditos a cobrar por operaciones de seguro y mediadores 245 342
Créditos a cobrar de reaseguro 25 24
Créditos a cobrar (distintos de los derivados de operaciones de seguro) 3.748 2.646
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 29.540 87.984
Otros activos 515 529

| TOTALACTIVOS 1,838.472 1.944.591

De acuerdo con la normativa de Solvencia ll los activos se valorarén a precios de mercado reales y que
permitieran la liquidacién inmediata de los mismos a compradores ciertos. No obstante, segun la
tipologia del activo, financiero o no, existird un mercado real con valoraciones de mercado

perfectamente liquidas y ejecutables en el momento.

De acuerdo al Balance de Solvencia ll, los activos se valoraran:

o  Activos por impuestos diferidos = fruto de la revalorizacién o depreciacién al cambio de valor

entre estados financieros y Solvencia Il.
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¢ Inmovilizado material para uso propio e inmuebles > a valor de mercado mediante tasador
experto independiente (actualizacion del importe cada 2 afios).

» Participaciones en empresas vinculadas:

1. Para empresas de seguros y reaseguros: en atencion al Art. 10.2 de Actos Delegados
(valor de mercado).

2. Para otras empresas vinculadas: en atencién al Art. 10.3 de Actos Delegados (método
de la participacién ajustado).

e Acciones:
1. Cotizadas -> segun precios reales y ejecutables de mercado en Bloomberg o similar

2. No cotizadas - siempre al precio de adquisicioén de la participacién o en atencion al
precio de la accién comunicado por la Entidad en cada cierre contable.

s Bonos

1. Deuda Publica - precios de cotizacién en mercados activos para los mismos activos
(Art. 10.2 AD). Precios reales y ejecutables de mercado de Bloomberg. Se incluyen las
periodificaciones.

2. Deuda Privada - si existen precios de cotizacién en mercados activos, se valoraran
por los ejecutables plataformas tipo Bloomberg o similar, si no existieran se recurrira
a:

1. Métodos alternativos de valoracion.
2. Cotizaciones certificadas por un tercero/contribuidor.
Se incluyen las periodificaciones.

3. Activos financieros estructurados - en general no existen precios reales y
ejecutables en mercados activos por la poca liquidez de este tipo de estructuras.
Consecuentemente se valoraran por:

1. Meétodos alternativos

2. Cotizaciones certificadas por un tercero/contribuidor o en atencién a la carta
de liquidez emitida por la contraparte que instruya el activo estructurado.

Se incluyen las periodificaciones.

e Fondos de Inversién - segln precios reales y ejecutables de mercado en Bloomberg o
plataforma financiera similar.

e Préstamos cony sin garantia hipotecaria - segln su valor razonable y/o coste amortizado.
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s |mportes recuperables del reaseguro -> Los importes recuperables del reaseguro para los
distintos tipos de seguros se calcularan como la mejor estimacién de acuerdo a la definicién
del Art. 28 de AD.

o (Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro; Créditos por operaciones de
reaseguro y Otros créditos - se valoraran a coste amortizado.

e Efectivo y otros activos liquidos equivalentes > se considera su valor razonable.
» Otros activos, no consignados en otras partidas > se considera su valor razonable.
b. Bases, métodos y las principales hip6tesis que se utilicen.
A la hora de valorar los activos financieros, se debe diferenciar entre:
» Activos de Renta Fija 0 Renta Variable con precios de mercado.

» Activos (normalmente de Renta Fija) iliquidos y complejos, (deuda privada sin cotizacién de
mercado o activos estructurados).

ACTIVOS CON PRECIOS DE MERCADO

Se considera que un activo se valora con precios de mercado cotizado cuando es lo suficientemente
liquido para ser comprado y vendido en un mercado activo oficial. A estos efectos se considerara
“mercado activo” aquél en el que se den las siguientes condiciones:

1. Los bienes o servicios intercambiados en el mercado son homogéneos.

2. Pueden encontrarse practicamente en cualquier momento compradores o
vendedores para un determinado bien o servicio, y

3. Los precios son conocidos y facilmente accesibles para el publico. Estos precios,
ademads, reflejan transacciones de mercado reales, actuales y producidas con
regularidad.

El precio de mercado, por tanto, se relaciona con un mercado organizado, liquido y profundo en el que
las transacciones corrientes de volimenes razonables no estan expuestas a riesgo de liquidez debido
a la existencia de oferta y demanda sobre el valor en cuestion.

Se entiende que los activos financieros tienen precio de mercado si:

1. Es unvalor negociable admitido a negociacién en un mercado regulado en el ambito
de la OCDE.

2. Essusceptible de trafico generalizado e impersonal en un mercado financiero.

3. En el caso de que no sea susceptible de trafico generalizado e impersonal, exista al
menos un agente financiero actuando por cuenta propia que ofrezca publicamente
precios con fines de negociacién y cierre de operaciones que se ajusten a las
condiciones vigentes en el mercado en cada momento.
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ACTIVOS SIN PRECIOS DE MERCADO

Para aquellos activos sin precio de mercado se llevard a cabo una estimacién del precio del titulo por
métodos alternativos o una valoracién por modelo. No se trata, por tanto, de precios a los que los
tftulos pueden ser enajenados en un mercado oficial; son precios que pretenden cubrir las necesidades
de valoracién de activos financieros a la luz de la normativa vigente.

El valor razonable calculado por modelo serd un precio justo, independiente, transparente y
razonablemente aceptado por las partes afectadas por su utilizacién a efectos de valoracién y medicién
de riesgos. Ademas, con caracter general, el modelo intentara establecer el valor razonable de un
activo de renta fija por referencia a un valor fiable de mercado activos, esto es, a un comparable.

La metodologia sera continuada y respetada a lo largo del tiempo a fin de asegurar la homogenizacién
de precios. No obstante, determinadas variables seran calibradas segun las condiciones de mercado

Se diferencia entre dos posibilidades:
a) Valoracién alternativa:

. Uso de transacciones recientes como referencia; en condiciones de independencia
mutua entre partes interesadas y debidamente informadas.

L Referencia al valor razonable de otros activos similares o aproximados que sean
sustancialmente iguales.

b) Valoracién por contraste:

I Métodos de descuento de flujos futuros estimados (mediante la correspondiente
utilizacién, en cada caso, de una estructura temporal de tipos de interés y unos
determinados diferenciales de crédito).

- Desagregacién de todos los flujos futuros ciertos o probables de los activos
de Renta Fija (ya sean contado, derivados o estructuras).

- Descuento de los flujos futuros ciertos o probables a un tipo de interés
asociado al plazo del flujo de una CURVA CUPON CERO SIN RIESGO, mds un
diferencial de crédito creciente en funcién de la incertidumbre respecto al
pago de las obligaciones del emisor del flujo. A este diferencial le llamamos
“SPREAD DE CREDITO".

1. Modelos generalmente utilizados para la valoracion de opciones de tipos de interés
u opcionalidad de crédito: rboles binomiales de Black-Derman-Toy.

. Modelos generalmente utilizados para la valoracién para la simulacién de la dindmica
del subyacente: métodos Montecarlo.

La valoracion de activos sin precio en mercado activos se lleva a cabo desde un tercero independiente
a PSN Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija. En concreto, por Serfiex Risk Managemente & ALM
S.A.
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c. Diferencias Solvencia Il y estados financieros

A la hora de valorar el Activo en Solvencia ll y en la regulaciéon anterior a la misma, surgen diferencias
de contabilizacién que son justificadas por la nueva normativa y por el distinto criterio contable que
aplica en los estados financieros.

ACTIVOS. Solvenciall | Contable
Fondo de Comercio 0 119
Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicién 0 1.960
Activos Intangibles 0 2.412
Activos por Impuestos Diferidos 56.539 32.458
Inmuebles, terrenos y equipos de uso propio 0 0
Inversiones {distintas de activos Index Linked y Unit Linked) 1.585.594 1.529.383

Inversiones en inmuebles (que no sean para uso propio) 57.830 58.562
Participaciones 147.253 121.070
Renta variable 6.376 6.376
Renta variable - Tipo 1 386 386
Renta variable - Tipo 2 5.991 5.991
Bonos 1.341.720 1.310.418
Deuda Publica 608.085 597.758
Renta Fija privada 279.166 274.982
Notas Estructuradas 454.468 437.678
Fondos de inversién 50.058 50.058
Derivados -17.643 -17.101

Activos poseidos para contratos "unit-linked" 156.621 137.674
Créditos e Hipotecas 4.516 4.516
Recuperables del Reaseguro: 1.125 5.323

No vida y salud similar a no vida 2.048 3.615
Vida y salud similar a vida, excluyendo salud y index-linked y unit-linked -923 1.709

Créditos a cobrar por operaciones de seguro y mediadores 245 28.556
Créditos a cobrar de reaseguro 25 25
Créditos a cobrar (distintos de los derivados de operaciones de seguro) 3.748 3.748
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 29.540 29.540
Otros activos 515 17.932

| TOTAL ACTIVOS _ 1838468 | 1793645

En términos de partidas de Balance existen una serie diferencias valorativas todas ellas justificables
por cambios normativos o de reubicacion de antiguas partidas no contempladas en el Balance
Econémico de Solvencia Il.

= Fondo de comercio e inmovilizado intangible - en atencion al articulo 12 de los Actos
Delegados (Reglamento Delegado UE 2015/33 de la Comisién, de 10 de octubre de 2014) los

intangibles se valoran a cuantfa cero, frente a su coste amortizado en el régimen anterior a

Solvencia Il.
= Inmovilizado material para uso propio e Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) >

se considera su valor de mercado mediante tasador experto independiente (actualizacién
valor cada dos afios) en Solvencia Il, frente a valoracién por coste amortizado en los estados
financieros.
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= Participaciones > se diferencia entre:

o Empresas de seguros y reaseguros vinculadas: bajo el régimen de Solvencia Il en
atencién al Art. 10.2 de Actos Delegados (valor de mercado en atencién a su Balance
Econémico y sus Fondos Propios calculados de acuerdo a la norma)y para el régimen
anterior a Solvencia Il seglin su valor teérico contable.

o Otras empresas vinculadas: bajo el régimen de Solvencia Il en atencién al Art. 10.3 de
Actos Delegados (método de la participacién ajustado) y para el régimen anterior a
Solvencia Il segun su valor tedrico contable.

= Bonos - las diferencias se producen por un cambio de criterio a la hora de valorar los activos
de Renta Fija.

o En Solvencia Il toda la Renta Fija se valora a precios cotizados de mercado activos o
precios alternativos de valoracién. Asi mismo, el valor de cada activo incluye las
periodificaciones.

o Enlos estados financieros existe una valoracidon en atencién de la cartera contable,
donde e! tratamiento sera diferente tal que:

= Activos DISPONIBLES PARA LA VENTA y ACTIVOS A VALOR RAZONABLE CON
CAMBIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS: su valoracién seré igual que en
Solvencia ll, precios de mercado o alternativos, pero sin incluir el cupén
corrido.

= Activos en PRESTAMOS Y PARTIDAS A COBRAR: se valoraran a coste
amortizado y sin incluir el cupén corrido.

= Importes recuperables del reaseguro - bajo la normativa de Solvencia 1l los importes
recuperables del reaseguro para los distintos tipos de seguros se calcularan como la mejor
estimacion de acuerdo a la definicion del Art. 28 del Reglamento Delegado

= Crédi r operaciones de seguro -> Se ha eliminado la prima no emitida de los seguros,
por importe de 28M€.

= Otros activos, no consignados en otras partidas -> la diferencia principal viene provocada por
la reclasificacién de las periodificaciones (cupdn corrido) en Solvencia Il frente al régimen
anterior, ya que bajo Solvencia Il es un importe considerado en la valoracién a mercado de los
activos. Existen ademas pequefias discrepancias inducidas por un cambio de criterio en la
reclasificacion de partidas contables a partidas de Balance Econémico.
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D.2. Valoracion de provisiones técnicas

a. Por cada linea de negocio: importe de la mejor estimacién y el margen de riesgos

El desglose de las provisiones técnicas para cada linea de negocio bajo Solvencia |l es el siguiente:

MEJOR ESTIMACION

| BEBruta  Reaseguro  BE Neta RM  PTNetas
TOTAL BE Vida 1.610.737 -923 1.611.660 42,504 1.654.164
Seguros UL 156.621 0 156.621 0 156.621
TOTAL BE Vida sin RT 1.454.115 -923 1.455.039 42.504 1.497.533
Seguros con PB 1.222.184 -272 1.222.456 27.160 1.249.616
Otros seguros de vida con opciones/garantias 299.564 0 299.564 7.064 306.627
Otros seguros de vida sin opciones/garantias -67.632 -652 -66.980 8.280 -58.700
TOTAL BE No Vida 1.573 2.048 -475 85 -389
Proteccién de ingresos 1.573 2.048 = -475 85 -389

| TOTALPT | 1612310 1.125 | 1611185 || 42590 1.653.775

> BELVIDA

Para el célculo de la mejor estimacién se han utilizado técnicas deterministas. La herramienta
fundamental utilizada ha sido PROPHET, donde estd modelizada el 99% de la provisién matematica (el
1% no modelizado se ha afiadido de forma proporcional). Con ella, se han procesado los productos
para obtener los flujos futuros, gracias a las bases de datos de la compaiifa.

Los flujos del BEL incluyen:

Primas futuras,

Prestaciones por vencimiento
Prestaciones por fallecimiento
Prestaciones por invalidez
Rescates

Rentas

Participacidn en beneficios.
Gastos incurridos en la compafiia

AV NN N U AN

Las hipdtesis que se han tenido en cuenta son las siguientes:

%  HIPOTESIS DE MORTALIDAD

A fecha 31 de diciembre de 2021 para el calculo del BEL, se ha partido de las nuevas tablas biométricas
publicadas por la DGSFP. Dado que para las proyecciones se hace uso de la edad actuarial, se ha
procedido al recélculo de dichas tablas, realizando la semisuma por cada par de edades.

< HIPOTESIS DE CAIDAS

Para la elaboracion del BEL de 31 de diciembre de 2021 se ha utilizado el porcentaje de caidas

resultante del estudio de las mismas.

En el estudio, se ha analizado el comportamiento de las bajas, en base a la experiencia histérica de la
entidad, con las carteras de p6lizas del negocio de vida a cada 31 de diciembre de los Ultimos tres afios,
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ademas de las pélizas anuladas de todo el negocio. A excepcién del Ahorro Flexible que se ha utilizado
sélo el dltimo afio de estudio por ser el mas significativo dentro del poco histérico con el que cuenta.

Informe de la situacion financiera y de solvencia

Los grupos son los siguientes:

- Productos anteriores a 1999, a los cuales en 2015 se le dot6 de liquidez
- Productos con derecho a rescate

- Productos temporales anuales renovables

- Ahorro Flexible

Para el ejercicio 2021, se han aplicado los siguientes porcentajes:

T PRODUCTOS ANT 1999 AHORROFLEXIBLE  TARES RESTO.
Anualidad Productos Con  Productos Sin Productos Con Productos Con  Productos Con

Rescate Rescate Rescate Rescate Rescate

1 9,72% 0,00% 0,00% 1,58% 0,43%
2 15,29% 0,00% 0,00% 4,86% 2,33%
3 5,25% 0,00% 11,67% 6,80% 4,44%
4 3,70% 0,00% 11,85% 7,51% 4,47%
5 4,76% 0,00% 11,15% 6,70% 3,60%
6 2,56% 0,00% 10,43% 6,97% 4,74%
7 0,95% 0,00% 10,43% 7,79% 3,63%
8 7,33% 0,00% 10,43% 6,03% 3,12%
9 5,65% 0,00% 10,43% 6,27% 3,17%
10 1,14% 0,00% 10,43% 5,30% 3,46%
11 5,38% 0,00% 10,43% 6,65% 3,63%
12 7,20% 8,00% 10,43% 5,87% 3,05%

% HIPOTESIS DE GASTOS

Se han proyectado los gastos incurridos en nota técnica debido a que existe un compromiso de la
entidad para que a partir del afio 2019 que los gastos reales no pueden superar a los recargos
cobrados a través de las primas. La Entidad continda, por tanto, con la estrategia de contencion de
costes de cara a la consecucién del equilibrio técnico.

Adicionalmente dichos gastos a futuro tendran la consiguiente revalorizacion de IPC, para proyectar
esta revalorizacién se considera la inflacién a largo plazo publicada por el BCE a cierre de 2021.

1,90%

% HIPOTESIS DE PARTICIPACION EN BENEFICIOS

Para el calculo de la participacion en beneficios, se ha utiliza el modelo de ALS. En él, activos
(segmentados en carteras) y pasivos interactian bajo una dindmica en la que entran en juego las
politicas de inversién y las reglas de gestién de la compafifa.
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» BEL NO VIDA
Realizamos el BEL de No Vida considerando un tnico ramo PROTECCION DE INGRESOS

Para la obtencion de la mejor estimaciéon de provisiones de siniestros, se utilizan técnicas de
triangulacién basadas en el método Chain Ladder y método de media aritmética, haciendo
estimaciones tanto de pagos como de incurridos. Los datos histéricos utilizados para la construccién
de triangulos son los del intervalo de afios 2012 al 2021. Afiadiendo la provision de gastos pendientes
de liquidacién al resultado obtenido.

Para la mejor estimacién de provisiones para primas, se utiliza una simplificacién.
BE = CR*VM + (CR-1)*PVFP + AER*PVFP
> HIPOTESIS TIPO DE INTERES

En el BEL de 31 de diciembre de 2021, tanto para la parte de Vida como para la parte de No Vida, se
han actualizado los flujos con la curva Volatility Adjustment, proporcionada por EIOPA.

» MARGEN DE RIESGO

El margen de riesgo serd tal que se garantice que el valor de las provisiones técnicas sea equivalente
al importe que las entidades aseguradoras y reaseguradoras previsiblemente exigirian para poder
asumir y cumplir las obligaciones de seguro y reaseguro.

PSN utiliza los métodos 2 y 3 para el cdlculo del margen de riesgo. El método 3 se utiliza para la parte
de VIDA y el método 2 para la parte de PROTECCION DE INGRESOS.

< Método 2 para calcular por aproximacion todo el capital de solvencia obligatorio para cada afio
futuro mediante el uso del coeficiente de la mejor estimacion existente en ese afio futuro, a la mejor
estimacion en la fecha de valoracién. Este método tiene en cuenta el vencimiento y el patrén run-off
de las obligaciones netas de reaseguro. En consecuencia, se deberian tener algunas consideraciones
con respecto a la manera en que se ha calculado la mejor estimacién de las provisiones técnicas netas
de reaseguro. Asimismo deberia tenerse en cuenta si las hipétesis con respecto al perfit de riesgo de
la empresa se pueden considerar sin cambios a lo largo del tiempo. Esta informacidn incluye:

a) para todos los riesgos de suscripcién, considerar si la composicion de los subriesgos del riesgo de
suscripcion es la misma;

b) para el riesgo de incumplimiento de la contraparte, considerar si la situacion crediticia media de los
reaseguradores y de las entidades con cometido especial es la misma;

¢) para el riesgo de mercado, considerar si el riesgo de mercado material en relacién con la mejor
estimacion neta es el mismo;

d) en el caso del riesgo operacional, considerar si la proporcion de la participacion de las obligaciones
de los reaseguradores y de las entidades con cometido especial es la misma;

e) para el ajuste, considerar si la pérdida de la capacidad de absorcién de las provisiones técnicas en
relacién con la mejor estimacién neta es la misma.
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<  Método 3: para calcular por aproximacién la suma descontada de todos los capitales de solvencia
obligatorios futuros en un solo paso sin la aproximacién de los capitales de solvencia obligatorios para
cada afio futuro por separado mediante el uso de la duracién modificada de los pasivos de seguros
como un factor de proporcionalidad. A la hora de decidir sobre la aplicacién de un método basado en
la duracién modificada de los pasivos de seguros, se debe prestar atencién al valor de la duracién
modificada para evitar resultados sin sentido para el margen de riesgo. Este método tiene en cuenta
el vencimiento y el patrén run-off de las obligaciones netas de reaseguro. En consecuencia, se deberan
tener algunas consideraciones con respecto a la manera en que se ha calculado la mejor estimacién
de las provisiones técnicas netas de reaseguro. Ademas, se debe tener en cuenta si las hipétesis
relativas al perfil de riesgo de la empresa pueden considerarse inalteradas con los afios. Esta
informacién incluye:

a) para el capital de solvencia obligatorio basico, considerar sila composicidn y las proporciones de los
riesgos y subriesgos no cambian con los afios;

b) para el riesgo de incumplimiento de la contraparte, considerar si la situacién crediticia media de los
reaseguradores y de las entidades con cometido especial no cambian con los afios;

¢) para el riesgo operacional y el riesgo de incumplimiento de la contraparte, considerar si la duracién
modificada es la misma para las obligaciones netas y brutas de reaseguro;

d) considerar si el riesgo de mercado significativo en relacién con la mejor estimacién neta no cambia
con los afos;

e) para el ajuste, considerar si la pérdida de la capacidad de absorcién de las provisiones técnicas en
relaciéon con la mejor estimacién neta no cambia con los afios.

El reparto por linea de negocio se ha hecho en funcién del riesgo de suscripcion calculado con la curva
libre de riesgo.

LoB ' SCR RFR SUSCRIPCION | RM
SEGUROS CON PB 51.159 27.160
OTROS SEGUROS VIDA SIN OPCIONES NI GARANTIAS 15.596 8.280
OTROS SEGUROS VIDA CON OPCIONES O GARANTIAS 13.305 7.064

TOTAL VIDA 42,504
PROTECCION INGREGOS 85

b. Descripcién del nivel de incertidumbre relacionado con el valor de las PT

La Entidad realiza una revision de las hipétesis realizadas anualmente, para reducir el nivel de
incertidumbre de las provisiones técnicas y de esta manera, poder disponer de una informacién
ajustada a la realidad de la Entidad.
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c. Cualquier cambio material en las hip6tesis relevantes.

La evolucion que ha experimentado la mejor estimacion ha sido la siguiente:

L BEST ESTIMATE
1 dic-20 dic21 | VARIACION 21V5 30

TOTAL VIDA 1.671.637 1.610.737 -4%

Seguros Vida con PB 1.294.579 1.222.184 -6%

Otros Seguros Vida sin opciones o garantias -65.701 -67.632 3%

Otros Seguros Vida con opciones o garantias 340.918 299.564 -12%

Seguros UL 101.841 156.621 54%

TOTAL NO VIDA 2,383 1.573 -34%
Proteccién de ingresos 2.383 1.573 -34%
LTOTAL 1674019 1612310 % |

d. Impacto de Reaseguro

El impacto del reaseguro a 31 de diciembre de 2021 es de 1,1M¢, el desglose por linea de negocio de
es el siguiente:

| BEST ESTIMATE l
BRUTO _NETO || EFECTO REASEGURO

TOTAL VIDA 1.610.737 1.611.660 -923

Seguros Vida con PB 1.222.184 1.222.456 -272

Otros Seguros Vida sin opciones o garantias -67.632 -66.980 -652

Otros Seguros Vida con opciones o garantias 299.564 299.564 0

Seguros UL 156.621 156.621 0

TOTAL NO VIDA 1.573 -475 2,048
Proteccion de ingresos -475 2.048

[ ToTAL 1611185 1125

e. Diferencias Solvencia Il y estados financieros
> PROVISIGN MATEMATICA (PM)

Para el calculo de las provisiones técnicas contables se han utilizado las bases técnicas de cada
producto y se ha seguido lo establecido en el Reglamento de Ordenacién y Supervision de Seguros
Privados.

<+ PARA LOS CONTRATOS ANTERIORES A 2016:

La provisién matematica se calcula, tal y como se describe en el articulo 32 del ROSSP, péliza a péliza,
a prima de inventario, utilizando capitalizacién individual y por el método prospectivo, salvo en
aquellos productos donde se calcula por el método recurrente. Para ello, previamente, la entidad ha
comprobado que el importe resultante por el método recurrente es equivalente y nunca inferior al que
resultase por el método prospectivo.
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Las bases técnicas utilizadas en su calculo son las descritas en los articulos 33, 34, 35 y 36, donde
sucesivamente se detallan las caracteristicas de los tipos de interés, las tablas de mortalidad, los gastos
de administracion y los rescates a considerar.
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El importe de la provision matematica que figura en balance se determina mediante interpolacion
lineal de las provisiones correspondientes a los vencimientos anterior y posterior a la fecha de cierre
de aquél e incluye la periodificacién de la prima devengada, teniendo en cuenta el caracter liberatorio
o no de dicha prima.

La participacion en beneficios financiera asignada a cada péliza, dentro de los productos que tienen
esta condicién, se integra como mas provisién matematica.

Para el cdlculo de las provisiones matematicas, la Mutua tiene separadas las carteras de acuerdo a
grupos homogéneos de riesgo y de interés garantizado en las pélizas, asi como de acuerdo a las
distintas metodologias de calculo o derivacién de tipo técnico a utilizar en el calculo de las provisiones.
En concreto:

- Articulo 33.1.; provisiones calculadas de acuerdo con el limite del tipo de interés
técnico que anualmente publica la DGS y FFPP.

- Articulo 33.2.; provisiones calculadas siguiendo técnicas de inmunizacién financiera
tal y como se describe en la OM23 de diciembre de 1998 y la EHA 339/2007. Se
distingue entre que exista coincidencia suficiente, en tiempo y cuantia, de los flujos
de cobro para atender al cumplimiento de las obligaciones derivadas de una péliza o
un grupo homogéneo de pélizas (apartado a) y que las relaciones entre los valores
actuales de las inversiones y de las obligaciones derivadas de las operaciones a las
que aquéllas estan asignadas, asi como los riesgos inherentes a la operacion
financiera, incluido el de rescate y su cobertura, estén dentro de los margenes
establecidos (apartado b).

- Articulo 33.3.: la provisién de los productos con participacion en beneficios, asi como
la que se rige por el articulo 33.2.b), no se puede calcular a un tipo de interés superior
al utilizado en el célculo de la prima.

- Disposicién transitoria 2* para aquellos productos emitidos con anterioridad a la
entrada en vigor del ROSSP, en cuyo caso, la provision matematica se calcula de
acuerdo al interés técnico garantizado, siempre y cuando la compafia demuestre
suficiencia de rentabilidad de acuerdo a la Instruccién Interna de Inspeccién 9/2009.

% PARA LOS CONTRATOS POSTERIORES A 2016:

Contratos cuyas provisiones técnicas se calculan aplicando el tipo de interés contemplado en los
apartados 1.a). 1° y 1.b). 1° del articulo 33 del ROSSP. El tipo de interés maximo a utilizar sera el
resultante de la estructura temporal pertinente de tipos de interés sin riesgo, incluyendo en su caso el
ajuste por volatilidad, en lugar del tipo de interés técnico publicado anualmente por la DGS

» PROVISION DE PRESTACIONES

Contablemente, se ha seguido el articulo 39 del ROSSP para el célculo de estas provisiones. Este
articulo define esta provision como la integraciéon de la provisién de prestaciones pendientes de
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liquidacién o pago, la provisién de siniestros pendientes de declaraciéon y la provisidon de gastos
internos de liquidacién de siniestros.

#  PROVISION DE PRESTACIONES PENDIENTES DE LIQUIDACION O PAGO (PPPL)

Se define en el articulo 39 y 40 del ROSSP como aquella provisién que recoge el importe de aquellos
siniestros ocurridos y declarados antes del cierre del ejercicio. Esta se calcula caso a caso por el importe
estimado de la prestacion e incluye los gastos, 1a participacién en beneficios asignada que se encuentre
pendiente de pago, asi como, en caso de que la prestacién sea en forma de renta, la provision
considera el valor actual actuarial de la misma.

“  PROVISION DE SINIESTROS PENDIENTES DE DECLARACION (IBNR)

PSN utiliza el método establecido en el ROSSP, estimando el coste medio y el nimero de siniestros
para cada uno de los ramos de los que dispone. Ademas, realiza un estudio de insuficiencia para
verificar que la provisién IBNR ha sido suficiente para el consumo que ha habido a lo largo del ejercicio.

< PROVISION PARA GASTOS DE LIQUIDACION DE SINIESTROS (PGLS)

Se determina en funcién de la relacidn existente entre los gastos internos imputables a las
prestaciones, resultantes de la reclasificacién de gastos por destino establecida en el Plan de
contabilidad de las entidades aseguradoras y el importe de las prestaciones pagadas en el ejercicio
que se cierra corregido por la variacién de la provisién para prestaciones pendientes de liquidacion o
pago y de siniestros pendientes de declaracién. El porcentaje resultante deberd multiplicarse, al
menos, por el 50 por 100 del importe de la provisién para prestaciones pendientes de liquidacién o
pago mas el 100 por 100 del importe de la provisiéon de siniestros pendientes de declaracién.»

Debido a la consideracion de estas hipétesis, los importes entre el BEL y las provisiones contables son
diferentes, tal y como muestra el cuadro siguiente:

PROVISIONES CONTABLES SOLVENCIA I

Provision

Teenica Reasepuro — P1 Netas
liruta ) B
M Seguros con PB 1.063,367 BE Seguros con PB 1.222.184 -272 1.222 456 27.160 | 1.249.616
PM Otros seguros de vida con 267.696 BE Otros seguros de vida 299.564 0 299.564 7.064 306,627
opclones o garantias 1,337.874 con opciones o garantias
|
PM Otros seguros de vida sin 7.011 BE Otros seguros de vida P 652 66,980 8.280 58,700
opclones o garantias sin opclones o garantias
TOTAL PM Vida sin RT 1.337.874 1.337.874 TOTAL BE Vida sin RT 1.454.115 -923 1.455.039 42.504 1.497.543
VIDA PM Seguros riesgo tomador 156.621 156.621 BE Seguros riesgo tomadoi| 156,621 ] 156,621 [} 156.621
TOTAL PM Vida 1.494.495 1.494.495 TOTAL BE Vida 1.610.737 -923 1.611.660 42504 1.654,164
PPNC Vida 5.506 952 4,554
Provisién para
14.646 757 3.889
prestaciones Vida 4 13,88
P
rovision para PB 11,266 o 11.266
y para extomnos
TOTAL PT Vida 1.525.913 1.709 1.524.205
PPNC No Vida 4.035 2.310 1724 BE No Vida 1573 2,048 475 85 -389
NOVIDA P HECEE) 2350 1304 1045 TOTAL BE No Vida 1573 2048 415 85 -389
prestaciones No Vida
TOTAL PT No Vida 6.384 3.615 2.769
TOTALPT 1.532.297 5323 1,526.974 TOTALPT 1.612.310 1125 1.611.185 42.590 1.653.775
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El impacto de introducir la curva VA, en las provisiones matematicas en lugar del tipo de interés
correspondiente al calculo de los estados financieros seria un incremento de 237M€:

1l I | '} . . .
PM Seguros con PB 1.063.167 1.239.451 176.285
PM Otros seguros de vida con opciones o garantfas 267.6%6 327.536 59.841
PM Otros seguros de vida sin opciones o garantfas 7.011 8.196 1,185
TOTAL PM Vida sin RT 1.337.874 1.575.183 237.310

f. Detalle de los distintos escenarios (con VA, RFR, Transitoria)

A continuacion, se muestra un cuadro resumen con el impacto de las distintas medidas que aplican a
la Entidad. Estas medidas son la utilizacion de la curva volatility adjustment para el descuento y la
aplicacion de la medida transitoria de provisiones técnicas.

IMPACTO DE LTG Y LAS MEDIDAS TRANSITORIAS

—

AT A T TP T

T

mpacto medids "

‘rm'm-g"l 'mﬁg&oﬂ:’aﬂ' ” Crantitorh ! ‘apllcacton de 1o | (MPACTOVA=0. | (TG/madidas

a | _me il ransitotfas
Provisiones Técnicas 1.568.205 1.654.899 86.694 1.658.436 3.536 90.230
Fondos Proplos Bisicos 155.293 90.273 -65.020 87.623 -2.650 -67.670
Exceso de activos sobre pasivos 156.257 91.237 -65.020 88,587 -2.650 -67.670

Fondos propios restringidos respecto
a fondos de disponibilidad limitiada y 0 0 0 0 0 0
cartera casamiento

Fondos proplos admisibles para

L abrir o) G0 155.293 90.273 +£5.020 87.623 2,650 -£7.670
Tier 1 155.293 90.273 65.020 87.111 3,162 -68.183
Tier I 0 0 0 0 0 0
Tier 0 0 0 512 512 512
Cs0 107,849 108.127 279 108.403 276 554
::I::: '::'l‘;}’(')‘" Rdmtslbles para 156,293 90.273 -65.020 87111 3162 -68.183
CMO 48.532 48.657 125 48.781 124 249

La aplicacién de la medida transitoria de provisiones técnicas fue autorizada por la Direccién General
de Seguros y Fondos de Pensiones el 22 de diciembre de 2015. El importe total ascendia 162M&€.

Asimismo, la entidad en el ejercicio 2020 procedi6 a dotar una amortizacién adicional de su medida
transitoria, fijando un compromiso de destinar a este mismo fin cualquier excedente que suponga un
exceso del ratio del 150% de solvencia, en tanto en cuanto no haya amortizado la totalidad de la
medida transitoria

Lo que supone una nueva transitoria pendiente a 31.12.21 de 86,7M€.

Cabe destacar que, la Entidad cubre el capital minimo de solvencia sin el efecto de la transitoria y sin
el ajuste por volatilidad.
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D.3. Resto de Pasivos

El detalle del resto de pasivos, bajo Solvencia Il como en los estados financieros se presenta a

continuacion:

PASIVO
| CONTABILIDAD  SOLVENCIAIl = VARIACION
Provisiones distintas a provisiones técnicas 24 24 0
Provisién para pensiones y obligaciones similares 0 0 0
Depositos recibidos por reaseguro cedido 6.425 6.425 0
Pasivos por impuesto diferido 27.741 78.583 50.843
Deudas con entidades de crédito 7.607 7.607 0
Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 289 289 0
Otras deudas y partidas a pagar 21.075 1.429 -19.646
Otros pasivos 122.212 19.646 -102.566
| TOTAL PASIVO 1717672 1682210 -35.461

Las principales diferencias son:

- Reclasificacién de otras deudas a otros pasivos.

- Eliminacién de los pasivos por asimetrias contables por importe de 122M€ de la

partida de otros pasivos

- El aumento de pasivos por impuesto diferido, debido a las diferencias de valoracién
de cada una de las partidas que componen el balance, entre los estados financieros

y Solvencia ll

D.4. Requisitos de divulgacién

En relacién con la divulgacién de informacién, la entidad cuenta con una Politica de reporting,
enmarcada dentro del sistema de gobierno, por la que se establecen los criterios relativos a la
divulgacién de informacion y que dispone de los medios y de la independencia funcional, y operativa
para poder cumplir sus responsabilidades. El responsable de dicha politica se ubica en la Direccién
Econémico Financiera de PSN Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija, quien se encargara de la
correcta aplicacion de los criterios técnicos y normativos, y de la funcién de externalizaciéon que se
responsabilizara de la calidad de los datos utilizados en la confeccién del reporting.

La divulgacién comprende:

+ Determinacién de los departamentos responsables de elaborar la informacién dirigida a la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, y qué unidades se encargan de revisarla.
o Procesosy plazos para el cumplimiento de los diversos requisitos en materia de informacion,
asi como para su revision y aprobacion. Garantizar la fiabilidad, integridad y coherencia de los
datos proporcionados, facilitando el analisis y la comparacion a lo largo de los distintos

ejercicios.

D.5. Cualquier otra informacién

No existe informacion adicional significativa que no se haya comentado anteriormente.
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E. GESTION DE CAPITAL
E.1. Informacién fondos propios
a.  Objetivos, politicas y procesos empleados en la gestién de los fondos propios

Los fondos propios basicos estan formados por el fondo mutual, cuyo importe asciende a 9.087 miles
de euros y la reserva de conciliacién, de 147.170 miles de euros.

EXCESO ACTIVOS BAJO SOLVENCIA Il
B i ey T e " TIERLI(NO TIERLT  TIER | TIER

FONDIREROFIOZ BASICOR: _ TOTAL | RESTRINGIDO) | (RESTRINGIDO) | 2 3
FONDO MUTUAL 9.087 9.087 - - -
RESERVA DE RECONCILIACION 147.170 147.170
Total fondos propios basicos 156.257 156.257 - - -
Fondos propios de los estados financieros que no
deban estar representados por la reserva de 964

conciliacién y no cumplan los criterios para ser

clasificacion como fondos propios de Solvencia Il

Total fondos propios basicos después de

deducciones 155.293

La entidad no utiliza coeficientes distintos de los contenidos en la plantilla $.23.01.
Todas las partidas de los fondos propios son disponibles, no existiendo ninguna subordinada.

Ademas, la entidad ha topado el ajuste de la capacidad de absorcién de pérdidas de impuestos
diferidos al pasivo por impuesto diferido neto de balance.

La reserva de conciliacién esta compuesta por:

RESERVA DE RECONCILIACION
RESERVAS VOLUNTARIAS 61.502
REMANENTE 0
RESULTADO DEL EJERCICIO 1.786
AJUSTES POR VALORACION Sl 3.597
AJUSTES SI VS SHi 80.284
i RESERVA DE RECONCILIACION _ | 147.170

b.  Estructura, importe y calidad

Los fondos propios a 31 de diciembre de 2021 ascienden a 155.293 miles de euros.
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La evolucion de los fondos propios es el siguiente:

EVOLUCION FONDOS PROPIOS
| die21 | dic-20  VARIAC
FONDO MUTUAL 9.087 9.087
RESERVA DE RECONCILIACION 147.170 164.835 _
. FONDOSPROPIOS _ 156257 | 173922 | -17.664

Fondos propios de los estados financieros que no deban
estar representados por la reserva de conciliacion y no

TR e 964 936 27
cumplan los criterios para ser clasificacion como fondos
propios de Solvencia Il
Total fondos propios bdsicos después de deducciones 155.293 172.985 -17.692

c. Importe admisible de FFPP para cubrir el SCR, clasificado por niveles

El ratio de fondos propios admisibles sobre el capital de solvencia obligatorio es de 1,44.

| FONDOS PROPIOS DISPONIBLES Y ADMISIBLES | die-21
Total de fondos propios disponibles para cubrir el CSO 155.293
Total de fondos propios admisibles para cubrir el CSO 155.293
cso 107.849
Ratio Fondos proplos admisibles sobre CSO 1,44

d. Importe admisible de FFPP para cubrir el MCR, clasificado por niveles

El ratio de fondos propios admisibles sobre el capital minimo obligatorio es de 3,20.

~ FONDOS PROPIOS DISPONIBLES Y ADMISIBLES . die2n
Total de fondos propios disponibles para cubrir el CMO 155.293
Total de fondos propios admisibles para cubrir el CMO 155.293
CcMO 48.532
Ratio Fondos propios admisibles sobre CMO 3,20

e. Diferencia entre Solvencia Il y los estados financieros

Los fondos propios bajo normativa local se distribuyen:

PATRIMONIO NETO

| 'CONCEPTO ! IMPORTE
FONDO MUTUAL 9.087
RESERVA VOLUTARIAS 61.502
RESULTADO DEL EJERCICIO 1.786
REMANENTE 0
AJUSTES POR VALORACION 3,597

| TOTAL | 75.973

A continuacién, se muestra un resumen de los ajustes realizados en los fondos propios con bajo
Solvencia | hasta alcanzar la cifra de Solvencia Il
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VARIACION ACTIVOS-PASIVOS SOLVENCIA Ii

PATRIMONIO NETO INICIO 75.973
VARIACION POR VALORACION INVERSIONES FINANCIERAS 48.975
VARIACION POR VALORACION INMOVILIZADO MATERIAL 0
VARIACION POR VALORACION COMISION ANTICIPADA -1.960
VARIACION POR VALORACION INM INTANGIBLE -2.531
VARIACION POR VALORACION ESTRATEGICAS DE GRUPO 26.184
VARIACION POR PRIMA NO EMITIDAS -28.311
VARIACION RESTO ACTIVOS -17.417
VARIACION POR VALORACION PROVISIONES TECNICAS -40.107
VARIACION OTROS PASIVOS 122.212
VARIACION IMPTOS DIFERIDOS -26.761
= 'RESULTADO EXCESO ACTIVOS-PASIVOS '. 156.257

Fondos propios de los estados financieros que no deban estar representados por |a
reserva de conciliacién y no cumplan los criterios para ser clasificacién como fondos 964
propios de Solvencia il

1 Total fondos propios basicos después de deducciones 155.293

Y bajo Solvencia Il quedaria de la siguiente manera:

EXCESO ACTIVOS BAJO SOLVENCIA Il

| FONDOS PROPIOS BASICOS TOTAL CAUFICACION
g . e — | T ———— it
FONDO MUTUAL 9.087 TIER 1
RESERVA DE RECONCILIACION 147.170 TIER 1
Total fondos propios bdsicos 156.257
Fondos propios de los estados financieros que no deban estar 964

representados por la reserva de conciliacién y no cumplan los criterios
para ser clasificacién como fondos propios de Solvencia Il

Total fondos propios basicos después de deducciones 155.293

f. Aplicacién de las disposiciones transitorias.

La entidad no se ha acogido a ninguna medida transitoria de fondos propios.
g. Fondos propios complementarios

La entidad no dispone de fondos propios complementarios.
h.  Disponibilidad y transferibilidad

Todas las partidas de los fondos propios han sido clasificadas como Tier 1, por tanto, no tienen ninguna
restriccién a la disponibilidad y transferibilidad.
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E.2. SCRy MCR
a. Importe de cada uno de ellos

El importe del capital de solvencia obligatorio a 31 de diciembre de 2021 es de 107,8M€ y el capital
minimo obligatorio asciende a 48,5M€.

b. Desglose por médulos

La Entidad aplica en todo momento la formula estandar para el calculo del capital de solvencia
obligatorio, obteniendo los resultados que se muestra, desglosados cada uno de los riesgos:

compOSién SCR . \ SCR Mercado
180000 9%
160000
140000
120000
100000 SCR Vida
80000 44%
60000
40000
20000
0
0 o ) 3
Y“._,‘ @Q'bc' (3“\\52 6“;}& it ' & (b°° " \“é SCR
ol & S s & & Contraparte
) v 2%
(Ajlistes
-22,044 122,985 6.908
SCR Mercado m mmlm jm
81,231 956 2.701 72.688 -
SCR Tlpo Interés SCR Primas y reservas SCR Mortalidad
6.786 955 13.472
SCR Renta Variable SCR Caida SCR Longevidad
44,972 32 5.924
SCR Inmuebles SCR CAT SCR Calda
14.458 2 39.267
SCR Spread SCR Gastos
25,650 37.075
SCR Concentraclén SCR CAT
3.077 3.166
SCR Divisas SCR INVALIDEZ
0 2.237
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Dentro del capital se encuentra el ajuste de la capacidad de absorcién de pérdidas de impuestos
diferidos por importe de 22M€, que se compone de la siguiente manera:

Célculo de |a capacidad de absorclén de pérdidas de impuestos diferidos

Enfoque basado en tipos de interés medio (25%)| S |

Capacidad de absorcién de

ANTES DEL SHOCK pérdidas de impuestos
diferidos
Activo por Impuesto diferldo 56.539
Activo por impuesto diferido, traspasos 0
Activo por impuesto diferido debido a diferencias temporales
. 56.539
deducibles
Pasivo por Impuesto dlferido 78.583
Capacldad de Impuestos diferidos
Justificada por reversién de pasivos por impuestos diferidos 22,044
Justificada por referencia a beneficios imponibles futuros probables 0
Traspasos, afios futuros 0
MéxIma capacldad de absorcién de pérdidas de Impuestos
22.044
diferidos
c. Utilizacién de célculos simplificados

No se utilizan métodos simplificados

d. Diferencias férmula estandar y modelo interno

No se utiliza modelo interno

e. informacién sobre los inputs utilizados para calcular el MCR

Los inputs utilizados para el célculo del capital minimo de solvencia son los que determina la Gltima
version de los Actos Delegados:

NMCRCombined 48.532
MCRLineal 49.996
MCRUneal Non Life 258
TPNL -475
PNL 3.036
MCRUneal Life 49.738
nTPL(1) 1.164.510
nTPL(2) 8.230
TPUL 156.621
nTPL(4) 220.398
CARL 1.934.959
f. Cambios en el periodo de referencia

Los principales cambios durante el ejercicio han sido;

- Reduccién de la carga de Spread, sustituyendo una vez que el mercado lo ha permitido, bonos
corporativos por otros titulos con menor carga de capital, fundamentalmente bonos soberanos de

paises de la Unién Europea.
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- Se ha reducido el ajuste de la capacidad de absorcion de pérdidas en 5M€, la Entidad limita el
ajuste de la capacidad de absorcion de pérdidas de impuestos diferidos al pasivo por impuesto diferido
neto obtenido en el balance econémico,

- Reduccién del riesgo de suscripcién de vida ha disminuido en aproximadamente 12Mg,
debido principalmente al efecto curva.

Diciembre 2021 Diciembre 2020 Diciembre 2019 Diciembre 2018

SCR Operacional 6.908 7.380 13.455 14.140
Ajustes - 22044 - 27.150 - 37.038 - 32.823
BSCR 122.985 135.204 134,697 117.152
Diversificacién entre médulos - 34592 - 40119 - 40.189 - 30.944
SCR Mercado 81.231 82.607 88.740 93,022
Tipo de interés 6.786 3.418 2.687 5.286
Renta variable 44,972 42.789 46.939 45,484
Inmobiliario 14.458 14.320 14.338 13.058
Divisa - - - 79
Spread (crédito) 25.650 32.113 34.886 40.375
Concentracién 3.077 124 4.146 7.479

lliquidez - - - -
Diversificacion - 13.710 - 10157 - 14.257 - 18.739
SCR Contraparte 2.701 6.307 6.757 5.816
SCR Vida 72.688 85.219 77.933 47.960
Mortalidad 13.472 13.709 14.176 4.193
Longevidad 5.924 9.616 4.624 4,760
Invalidez 2.237 1785 2.056 280
Caida 39.267 53.692 41.622 19.756
Gastos 37.075 36.061 41.321 31.801

Revisién - - - -
Catastrdéfico 3.166 3.053 2.604 1.394
Diversificacion - 28.453 - 32696 - 28470 - 14.226
SCR Salud 956 1.190 1.456 1.299
Primas y reservas 955 1.189 1.455 1.297
Calda 32 41 34 61
Catastréfico 2 2 2 2
Diversificacién - 33 - 42 - 35 - 61

SCR No Vida

En relacién con el MCR, se ha visto reducido en 3,4M£.

MCR dic-21 ; dic-20
MCR 48532 51.945

g.  Estimacion del SCR con la Férmula estandar para aquellos médulos en los que se
estd utilizando un modelo interno

No utilizamos modelo interno
h. Aplicacién de USPs
No utilizamos USPs
i. Ajuste por casamiento

No utilizamos ajuste por casamiento
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E.3. Calculo del submédulo de riesgo de acciones basado en duraciones

No se realiza célculo del submédulo de riesgo de acciones basado en duraciones
E.4. Detalle del modelo interno

No tenemos modelo interno
E.5. Incumplimiento del SCRy MCR

La Entidad no ha incumplido los requisitos de capital de Solvencia Il durante el 2021.
E.6. Cualquier otra informacién

No existe informacién adicional significativa que no se haya comentado anteriormente.
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ANEXO |
PRODUCTOS
| NEGOCIO  RAMO = NOMBRE PRODUCTO. LoBSolvenciall

ESPANA 1 COMBINADO Todas Otros seguros de Vida con opciones o garantias
ESPANA 2 VEJEZ SOCIAL 51 Otros seguros de Vida con opciones o garantias
ESPANA 2 VEJEZ SOCIAL 60 Otros seguros de Vida con opciones o garantias
ESPANA 3 VIDA SOCIAL 52 Otros seguros de Vida con opciones o garantias
ESPANA 4 VEIEZ INDIVIDUAL Todas Otros seguros de Vida con opciones o garantias
ESPANA 5 INTERVENCIONES QUIRURGICAS 59 Proteccion de ingresos

ESPANA 6 ENFERMEDAD INVALIDEZ | 55 Proteccion de ingresos

ESPANA 6 ENFERMEDAD INVALIDEZ | 56 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPANA 7 MIXTO 52 Otros seguros de Vida con opciones o garantias
ESPANA 8 ACCIDENTES INDIVIDUAL Todas Proteccion de ingresos

ESPARNA 9 TEMPORAL REVALORIZABLE | 52 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPARNA 10 COLECTIVO INDIVIDUAL Todas Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPARA 11 ORFANDAD | 61 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPANA 12 SANIPLAN 65 51 Otros seguros de Vida con opciones o garantias
ESPANA 12 SANIPLAN 65 52 Seguros con PB

ESPANA 12 SANIPLAN 65 60 Seguros con PB

ESPANA 12 SANIPLAN 65 63 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPANA 12 SANIPLAN 65 64 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPANA 12 SANIPLAN 65 76 Seguros con PB

ESPANA 12 SANIPLAN 65 60S Otros seguros de Vida con opciones o garantias
ESPANA 13 ACCIDENTES INDIVIDUAL PLAN JOVEN 63 Proteccion de ingresos

ESPANA 16 ACCIDENTES COLECTIVO Todas Proteccion de ingresos

ESPANA 17 COLECTIVO PLAN Y VIDA Todas Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPANA 18 AMORTIZACION DE PRESTAMOS 45 Proteccién de ingresos

ESPANA 18 AMORTIZACION DE PRESTAMOS 52 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPARA 18 AMORTIZACION DE PRESTAMOS 63 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPARA 18 AMORTIZACION DE PRESTAMOS 64 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPANA 18 AMORTIZACION DE PRESTAMOS 65 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPARNA 18 AMORTIZACION DE PRESTAMOS 66 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPANA 19 PREVIPLUS 52 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPARNA 20 TEMPORAL ANUAL RENOVABLE 52 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPANA 20 PSN MAXIVIDA 52 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPANA 21 ENFERMEDAD INVALIDEZ II 55 Proteccion de ingresos

ESPARA 21 ENFERMEDAD INVALIDEZ II 56 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPANA 22 MIXTO PB 52 Seguros con PB

ESPANA 22 MIXTO PB 63 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPANA 22 MIXTO PB 64 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPARA 22 MIXTO PB 65 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPANA 22 MIXTO PB 66 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPARA 23 PROYECTO ESTUDIOS II 61 Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPANA 24 TEMPORAL REVALORIZABLE | Todas ' Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPARA 25 TEMPORAL ANUAL RENOVABLE COLECTIVO Todas Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
ESPANA 26 TEMPORAL PLAN DE PENSIONES Todas Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias

67



Informe de la situacion financiera y de solvencia

ESPARA
ESPARA
ESPARA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
| ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPARNA
ESPANA
. ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPARA
ESPARA
ESPANA
ESPARNA
ESPARNA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPARA
ESPANA
ESPANA
ESPARNA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPARA
ESPARA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPARNA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPARNA
ESPANA
ESPARA

S.LLT. INDIVIDUAL
S..LLT. INDIVIDUAL
S.LL.T. INDIVIDUAL
S.LL.T. INDIVIDUAL
S.L.L.T. INDIVIDUAL
S.1.L.T. INDIVIDUAL
S.LLT. INDIVIDUAL
S.L.L.T. COLECTIVO
S.I.L.T. COLECTIVO
S.LL.T. COLECTIVO
S.LLT. COLECTIVO

. S.L.L.T. COLECTIVO

S.I.L.T. COLECTIVO
S..L.T. COLECTIVO

- S.LL.T. LIBRE ADHESION

S.I.L.T. LIBRE ADHESION

" S.I.L.T. LIBRE ADHESION

S.L.L.T. LIBRE ADHESION

S.L.L.T. LIBRE ADHESION

S.I.L.T. LIBRE ADHESION

S.LL.T. LIBRE ADHESION

COLECTIVO VIDA LIBRE ADHESION
ACCIDENTES COLECTIVO LIBRE ADHESION
M.AS,

M.A.S.

. SANIPLAN 65 LIBRE ADHESION
: SANIPLAN 65 LIBRE ADHESION
¢ SANIPLAN 65 LIBRE ADHESION
| SANIPLAN 65 LIBRE ADHESION
' SANIPLAN 65 LIBRE ADHESION

SANIPLAN 65 LIBRE ADHESION

SANIPLAN 65 LIBRE ADHESION

MIXTO DE VIDA P.B. LIBRE ADHESION
MIXTO DE VIDA P.B. LIBRE ADHESION
MIXTO DE VIDA P.B. LIBRE ADHESION
MIXTO DE VIDA P.B. LIBRE ADHESION
MIXTO DE VIDA P.B. LIBRE ADHESION
MIXTO DE VIDA P.B. LIBRE ADHESION

‘ M.A.S. Exteriorizacion

PSN ELITE

PSN ELITE

PSN ELITE

PSN ELITE

PSN RESIDENCIAL

PSN RENTAS

PSN SANIPIAS

PSN ACCIDENTES INDIVIDUAL
PSN JOVEN

43
45
52
63
64
65
66
43
45
52
63
64
65
66
45
43
52
63
64
65
66
Todas
Todas
60
65
51
52
60
63
64
76
60S
52
60
63
64
65
66
60
52
63
64
65
60
51
51
Todas
Todas

Proteccién de Ingresos

. Proteccién de ingresos

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias

' Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Proteccion de Ingresos

Proteccidn de ingresos

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias

Proteccion de ingresos

Proteccién de Ingresos

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Proteccion de ingresos

Seguros con PB

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida con opciones o garantias
Seguros con PB

Seguros con PB

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Seguros con PB

Otros seguros de Vida con opciones o garantias
Seguros con PB

Seguros con PB

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias

Seguros con PB

. Seguros con PB

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Seguros con PB

Seguros con PB

Seguros con PB

Proteccion de ingresos

Proteccidn de ingresos
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ESPARA
ESPARA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPARA
ESPANA
ESPARNA
ESPANA
ESPANA

ESPANA

ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPANA

ESPANA

- ESPARA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPARNA

. ESPANA

 ESPANA
ESPANA
ESPANA
ESPANA
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL

43
44
45
45
45
45
46
47
48
48
48
49

50

51

52
5212/13
5214

53

54
55
56
57
58
58
59
60
60
60
63
63
64
64
70
71
71
71
72
72
73
73
73
73
73
73
73
74
74

PSN ACCIDENTES COLECTIVO
TEMPORAL PRIMA NIVELADA
PSN INTEGRAL

PSN INTEGRAL

PSN INTEGRAL

PSN INTEGRAL

PSN REEMBOLSO

PSN TRIPLE JOVEN

PSN MASTER

PSN MASTER

PSN MASTER

PSN RENTABILIDAD CRECIENTE. PPA

PSN UNIT LINKED

PSN RENTA ESTUDIOS
PSN PIAS GARANTIA
PSN AHORRO 5
SIALP20

PSM PIAS INVERSION

INVER

INVER

PSN RENTA ESTUDIOS COLECTIVO

PSN COLECTIVO INVALIDEZ

S.L.LT. AUTONOMICOS

S.L.L.T. AUTONOMICOS

AHORRO FLEXIBLE

CALIDAD DE VIDA

CALIDAD DE VIDA

CALIDAD DE VIDA

VIDA150

VIDA150

PSN DEPENDENCIA

PSN DEPENDENCIA

PSN MAXIVIDA PORTUGAL

M.ALS.

M.A.LS.

M.A.LS.

AMORTIZAEGO DE EMPRESTIMO
AMORTIZAECO DE EMPRESTIMO
INCAPACIDADE LABORAL TOTAL TEMPORARIA
INCAPACIDADE LABORAL TOTAL TEMPORARIA
INCAPACIDADE LABORAL TOTAL TEMPORARIA
INCAPACIDADE LABORAL TOTAL TEMPORARIA
INCAPACIDADE LABORAL TOTAL TEMPORARIA
INCAPACIDADE LABORAL TOTAL TEMPORARIA
INCAPACIDADE LABORAL TOTAL TEMPORARIA
ACIDENTES INDIVIDUAL

PSN JOVEN PORTUGAL

Todas
Todas
52
53
60
63
Todas
Todas
60
65
44

50

51
60
60
60

60

60
60
51
52
43
45
59
41
42
52
52
60
41
52
52
60
60
65
52
65
43
45
52
63
64
65
66
Todas
63

Proteccidn de ingresos

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Seguros con PB

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Seguros con PB

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida con opciones o garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias

Seguros con PB

. Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias

Proteccion de ingresos

Seguros con PB

Seguros Index-linked y unit-linked con opciones y
garantfas

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Seguros con PB
Seguros con PB

Otros seguros de Vida con opciones o garantias

Seguros Index-linked y unit-linked con opciones y
garantias

Otros seguros de Vida con opciones o garantias
Otros seguros de Vida con opciones o garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Proteccién de Ingresos

Proteccién de ingresos

Otros seguros de Vida con opciones o garantias
Proteccién de ingresos

Proteccién de ingresos

Seguros con PB

Otros seguros de Vida con opciones y garantias
Otros seguros de Vida con opciones y garantias
Seguros con PB

Seguros con PB

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Seguros con PB

Seguros con PB

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Proteccién de Ingresos

Proteccién de ingresos

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias
Proteccidn de ingresos

Proteccidn de ingresos

69



Informe de la situacion financiera y de solvencia

PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL
PORTUGAL

PORTUGAL
PORTUGAL

76
77
78
79
79
80
80
80

80
83

INVES PSN CAPITAL Il

INVES PSN RENDA il

PLANO POUPANGA REFORMA. PPR
PSN MASTER PORTUGAL

PSN MASTER PORTUGAL

PSN ELITE PORTUGAL

PSN ELITE PORTUGAL

PSN ELITE PORTUGAL

PSN ELITE PORTUGAL
AHORRO FLEXIBLE PORTUGAL

Otros seguros de Vida con opciones o garantias
Otros seguros de Vida con opciones o garantfas
Seguros con PB
Seguros con PB
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantfas
Seguros con PB
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantlas
Otros seguros de Vida sin opciones ni garantias

Otros seguros de Vida sin opciones ni garantfas
Otros seguros de Vida con opciones o garantias
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ANEXO II; QRTs
BALANCE S.02.01.02
_ACTIVOS i | Solvenciall | Contable
Fondo de Comercio 0 119
Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicién 0 1.960
Activos Intangibles 0 2.412
Activos por Impuestos Diferidos 56.793 32.462
Inmuebles, terrenos y equipos de uso propio 0 0
Inversiones (distintas de activos Index Linked y Unit Linked) 1.585.594 1.529.366
Inversiones en inmuebles {que no sean para uso propio) 57.830 58.562
Participaciones 147.253 121.053
Renta variable 6.376 6.376
Renta variable - Tipo 1 386 386
Renta variable - Tipo 2 5.991 5.991
Bonos 1.341.720 1.310.418
Deuda Publica 608.085 597.758
Renta Fija privada 279.166 274.982
Notas Estructuradas 454.468 437.678
Fondos de inversién 50.058 50.058
Derivados -17.643 -17.101
Activos poseidos para contratos "unit-linked" 156.621 137.674
Créditos e Hipotecas 4.516 4.516
Recuperables del Reaseguro: 1.125 5.323
No vida y salud similar a no vida 2.048 3.615
Vida y salud similar a vida, excluyendo salud y index-linked y unit-linked -923 1.709
Créditos a cobrar por operaciones de seguro y mediadores 245 28.556
Créditos a cobrar de reaseguro 25 25
Créditos a cobrar (distintos de los derivados de operaciones de seguro) 3.498 3.498
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 29.540 29.540
_gtros activos 515 17.932
“TOTAL ACTIVOS Tl | 1838472 | 1793382
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PASIVOS SN = __ Solvenclall | Contable

Provisiones técnicas no

vida (Excluido salud) 0 0

PT calculadas en su conjunto 0 0
Mejor Estimacion 0 0
Margen de riesgo 0 0
Provisiones técnicas salud- técnicas similares a no vida 1.659 6.384
PT calculadas en su conjunto 0 0
Mejor Estimacion 1.573 0
Margen de riesgo 85 0
Provisiones técnicas salud- técnicas similares a vida 0 0
PT calculadas en su conjunto 0 0
Mejor Estimacion 0 0
Margen de riesgo 0 0]
Provisiones técnicas vida (excluido salud e index- & unit-linked) 1.409.926 1.368.292
PT calculadas en su conjunto 0 0
Mejor Estimacion 1.392.215 0
Margen de riesgo 17.711 0
Provisiones técnicas — unit-linked & index-linked 156.621 156.621
PT calculadas en su conjunto 0 0
Mejor Estimacion 156.621 0
Margen de riesgo 0 0
Otras provisiones técnicas 0 0
Pasivos contingentes 0 0
Provisiones distintas a provisiones técnicas 24 24
Obligaclones de prestaciones por pensiones 0 0
Depositos de reaseguradores 6.425 6.425
Pasivos por impuestos diferidos 78.588 27.741
Deudas con entidades de crédito 7.607 7.607
Deudas con mediadores y por operaciones de seguro 84 84
Deudas por operaciones de reaseguro 205 205
Otras deudas (distintas de las derivadas de operaciones de seguro) 1.429 21.075
Otros pasivos 19.646 122.212

[Total pasivos 1.682.215 | 1,716.672 |

Exceso de activos sobre pasivos 156.257

Fondos propios de los estados financieros que no deban estar
representados por la reserva de conciliacion y no cumplan los criterios 964
para ser clasificacién como fondos propios de Solvencia ll

Total fondos propios basicos después de deducciones 155.293
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Primas, siniestralidad y gastos, por liheas de negocio S.05.01.02

Primas seguro directo

Importe bruto 7.600 7.600 121.110 59.819 26.893 207.822 215.422
Reaseguro 4.564 4,564 853 0 1.849 2.702 7.266
Importe neto 3.036 3.036 120.258 59.819 25.044 205.120 208.156
Primas imputadas

Importe bruto 7.706 7.706 121.132 59.797 26.842 207.772 215.477
Reaseguro 5.328 5.328 961 0 1.874 2.835 8.163
importe neto 2.377 2.377 120.172 59.797 24,968 204.937 207.314
Siniestralidad

Importe bruto 2.903 2,903 170.993 11.560 57.124 239.677 242.580
Reaseguro 2.094 2.094 102 0 613 716 2.810
Importe neto 809 809 170.890 11.560 56.511 238.961 239.770
Varlaclén de otras provisiones

técnicas

Importe bruto 0 0 -33.429 54.680 -31.214 -9.964 -9.964
Reaseguro 0 0 0 0 0 0 0
Importe neto 0 0 -33.429 54.680 -31.214 -9.964 -9.964
Gastos incurridos 3.201 3.201 17.701 2.384 8.113 28.197 31.398
Otros gastos 0 915 915
Total g 3.201 29.112 32.314

Provisiones técnicas para vida y enfermedad SLT S.12.01

Provisiones técnicas para vida y enfermedad SLT

P teulad

Pr U como un todo

Total de importes recuperables de resseguro/entidades

con di lal y I do tras el ajuste

por pérdidas esperadas por Impago de la contraparte 0 0 0 [i]
do = las provi calculades como un

todo
F é como la suma de In mejor

estimacién y sl margen de riesgo
Mejor estimaclén

Mejor estimaclién bruta 1,222,184 [ 156,621 -67.632 299,564 1.610.737
Total de Importes recuperables de reaseguro/entidades con
cometido especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas -272 o a -652 o -923

esperadas por impago de la contraparte
Mejor estimacién menos Importes recuperables de

r o/entidades con Ido especlal y r 1.222.456 0 156.621 £6.980 299.564 1.611.660
limitado — total
Margen de riesgo 27,160 0 15.344 42.504
importe de la medida transitorla sobre las provisiones
técnicas
Provisiones técnicas calculadas como un todo 4] ] ] 0
Mejor estimacién -49.715 [} 0 0 -12.185 -61.901
Margen de riesgo -15,062 4] -9.731 -24.793
Provisiones técnicas — total 1.184.567  156.621 225.359 1,566.547
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Provisiones técnicas para no vida $.17.01

eccldn
Provisiones técnicas calculadas como un todo 0 0
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial
y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la 0 0
contraparte asociado a las provisiones técnicas calculadas como un todo
Provislones técnlicas calculadas como la suma de la mejor estimaclén y el 0 0
margen de riesgo
Mejor estimacién
Provisiones para primas
Importe bruto 396.235 396.235
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial
y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la 1.288.444 1.288.444
contraparte
Mejor estimacién neta de las provisiones para primas -892.208 -892.208
Provislones para siniestros
Provisiones para siniestros 1.176.997 1.176.997
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial
y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la 759.471 759.471
contraparte
Mejor estimaclén neta de las provislones para sinlestros 417.526 417.526
Total mejor estimacién — bruta 1.573.232 1.573.232
Total mejor estimaclén — neta -474.683 -474.683
Margen de riesgo 85 85
Importe de la medida transitoria sobre las provisiones técnicas
Provisiones técnicas calculadas como un todo 0 0
Mejor estimacion 0 0
Margen de riesgo 0 0
Provisiones técnicas — total
Provisiones técnicas — total 1.573.317 1573317
Total de Importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especlal
y reaseguro limitado tras el aJuste por pérdidas esperadas por Impago de la 2.047.915 2.047.915
contraparte — total
Provisiones técnicas menos Importes recuperables de reaseguro/entidades con 474597 474597

cometido especlal y reaseguro limitado — total
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Siniestros en seguros de no vidaS.19

Sinlestros en seguros de no vida
Total de actividedes de no vida
Afos de accidente [j:l

Sinlestros pagados brutas (no ac
{importe absoluto}

Afio de evolucién

AMo0 Aol  Afo2  Aflo3  Aflo4 Afo5 AfMo6 Afo7 AfloB Afo9 Aflo108+ ERSIEnGiSn]  Sumedeeios
curse (scumulado)
Previos Bt e . o | 0 0
N-9 856 451 59 23 4 2 0 0 0 o | 0 1396
N-8 1.201 860 34 36 3. 1 0 0 [ 0 2.136
N-7 1615 596 86 9 2 12 0 17 17 2336
N-6 2.065 835 30 3! 3 )] 7 7 2.943
N-5 2352 867 69 15 62 1 1 3367
N4 2573 1102 68 34 14 14 3791
N-3 2377 862 61 16 16 3316
N-2 1844 874 72 72 2.790
N-1 2.509 810 Bl0 3.318
N 1769 1,768 1769
Total 2.703 27.162
Mejor én bruta sin d de las pr para sinl

{importe miles absoluto)

Afo de evoluclén Final del afio
Afloo Aol Aflo2  Aflo3  Aflo4 Afo5 Aflo6 Aflo7 Aflo8 AfoS Aflo10&+ (datos
Previos — e ] e - = - 0 ] 0
N-9 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0o | 0
N-8 0 0 0 7 3 0 0 0 0 0
N-7 0 0 33 6 3 0 0 0 0
N-6 0 156 33 7 5 0 8 0
N-5 1.484 142 35 10 5 13 0
N-4 1.417 144 42 27 19 1.686
N-3 1.286 124 50 36 1.613
N-2 996 109 52 1.476
N-1 1,287 141 1.182
N 901 1.488
Total 1.177

Impacto de las medidas de garantfas a largo plazo y las medidas transitorias S.22

IMPACTO DE LTG Y LAS MEDIDAS TRANSITORIAS

IvaIslnnes Técnicas 1.568.205 1.654.899 86.694 1.658.436 3.536 90.230
I_Fondos Proplos Bésicos 155.293 90.273 -65.020 87.623 -2.650 -67.670
Exceso de aclivos sobre pasivos 156.257 91.237 -65.020 88,587 -2.650 -67.670

|Fondes propios restringidos respecto
a foros de disponitilidad lmitiada y 0 0 0 0 0 0

carfers casamiento

Fondos proplos admisibles para

St 155.203 90.273 -5.020 87.623 2.650 £7.670
Tier 155,293 90,273 -65.020 S7.111 3.162 68.183
Tier I 1] 0 [i] 0 0 0
Tier I 0 0 0 512 512 512
Cs0 107.849 108.127 279 108.403 276 554
::;f‘:"l "’:'";l"(')‘“ minltiblespara 155.293 90.273 -65.020 s7.111 3.162 -8.183
CcMO 48,532 48.657 125 48.781 124 249
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Fondos propios S.23

Fondos proplos
vaelll -‘no Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
restringido restringido
Fondos proplos bdslcos antes de la deducclén por particlp en otro sector
financlero con erreglo al artfculo 68 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35
Capital social ordinario (sin deducir las acciones propias}) 0 0 0 0 0
Primas de emisién correspondientes al capital social ordinario 0 0 0 0 0
Fondo mutual inicial, aportaciones de los miembros o elemento equivalente de los
fondos propios bésicos para las mutuas y empresas similares 9.087 9.087 0 0 0
Cuentas de mutualistas subordinadas 0 0 [¢] 0
Fondos excedentarios 0 0
Acciones preferentes 0 0 0 0
Primas de emisién correspondientes a las acciones preferentes 0 0 4] 0
Reserva de conciliacién 147.170 147.170
Pasivos subordinados 0 0 0 0 0
Importe igual al valor de [os activos por impuestos diferidos netos 0 0 0 o 0
Otros elementos de los fondos propios aprobados por la autoridad de supervision
como fondos propios basicos no especificados anteriormente 0 0 0 0 0

Fondos proplos de los estados finencleros que no deban estar representados por

la reserva de conclliacién y no losT para ser clasificados como

fandos proplos de Solvencia |
Fondos propios de los estados financieros que no deban estar representados por la
reserva de conciliacion y no cumplan los requisitos para ser clasificados como fondos
propios de Solvencia Il

Deducclones
Deducciones par. participatianes en entidades financieras y de crédito
Total de fo roplos bisicos

Nivel 1 - no

Fondos proplos complementarlos Total Nivel 2 Nivel 3

restringldo
Capital social ordinario no exigido y no desembolsado exigible a la vista 0 0 4]
Fondo mutual inicial, aportaciones de los miembros, o elemento equivalente de los
fondos propios basicos para las mutuas y empresas similares, no exigidos y no
desembolsados y exigibles a la vista o] o] 0 [} 0
Acciones preferentes no exigidas y no desembolsadas exigibles a la vista 0 [4] 0 0 4]
Compromiso jurfdicamente vinculante de suscribir y pagar pasivos subordinados a la
vista o 0 0 0 a
Cartas de crédito y garantias previstas en el articulo 96, apartado 2, de la Directiva
2009/138/CE o o 0 0 1]
Cartas de crédito y garantias distintas de las previstas en el articulo 96, apartado 2, de
la Directiva 2009/138/CE (1} 0 0 (1] (]
Contribuciones suplementarias exigidas a los miembros previstas en el articulo 96,
apartado 3, parrafo primero, de la Directiva 2009/138/CE 1] 0 0 Q 0
Contribuciones suplementarias exigidas a los miembros distintas de las previstas en el
articulo 96, apartado 3, parrafo primero, de |a Directiva 2009/138/CE o 0 9 0 0
Otras fondos proplos ¢ I fos 0 0 0 0 0
Total de fondos proplos complementarjos 0 0 0 0 0
Fondos proplos disponibles y admisibles
Total de fondos propios disponibles para cubrir el SCR 155,293 155.293 0 0 0
Total de fondos propios disponibles para cubrir el MCR 155.293 155293 o] 0 Q
Total de fondos propios admisibles para cubrir el SCR 155.293 155.293 [o] 0 0
Total de fondos propios admisibles para cubrir el MCR 155.293 155.293 0 0 0
SCR 107.848,61
M aasa188
Ratlo entra  proplos admisibles y SCR. 144

Ratlo entre fondos proplos admisibles y MCR 3,20

Reserva de conclliaclén

Excedente de los activos respecto a los pasivos 156,257

Acciones propias {tenencia directa e indirecta} 0

Dividendos, distribuciones y costes previsibles 0

Otros elementos de os fondos propios basicos 5.087

Ajuste por elementos de los fondos propios restringidos en el caso de carteras sujetas a

ajuste por casamiento y de fondos de disponibilidad limitada 0
Reserva de conclllacién 147.170
Beneficlos esperedos

Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de vida 130.765

Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de no vida 190
Total de beneficlos esperados Incluldos en primas futuras 130955
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Capital obligatorio 5.25

Capltal de solvencla obllgatorio — para empresas que utilicen {a férmula estédndar

Capital de solvencia Capital de solvencia
obligatorio bruto obligatorio neto

Riesgo de mercado 81.231 81.231
Riesgo de impago de la contraparte 2.701 2701
Riesgo de suscripcién de vida 72.688 72.688
Riesgo de suscripcién de enfermedad 956 956
Riesgo de suscripcién de no vida 0 0
Riesgo de activos intangibles 0 ]
Diversificacion -34.592 -34.592
Capital de solvencia obligatorio bdsico 122.985 122.985
Célculo del capital de solvencla obllgatorio
Riesgo operacional 6.908
Capacidad de absorcion de pérdidas de las provisiones técnicas 0
Capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos -22.044
Capital obligatorio para las actividades desarrolladas de acuerdo con el 0
articulo 4 de la Directiva 2003/41/CE
Capital de solvencia obligatorio, excluida la adicién de capital 107.849
Adicién de capital ya fijada 0
Capital de solvencla obligatorio 107.849
Otra Informacién sobre el SCR
Capital obligatorio para el submédulo de riesgo de acciones basado en la 0.00
duracién ’
Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional para la parte 0.00
restante '
Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional para los fondos

] . e 0,00
de disponibilidad limitada
Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional para las carteras 0.00
sujetas a ajuste por casamiento !
Efectos de diversificacion debidos a la agregacion del SCR nocional para los 0,00

fondos de disponibilidad limitada a efectos del articulo 304

Célculo de la capaclidad de absorcién de pérdidas de Impuestos diferidos

Enfoque basado en tipos de interés medio (25%)| Si |

Capacidad de absorcién de

ANTES DEL SHOCK pérdidas de impuestos
diferidos

Activo por Impuesto diferldo 56.539

Activo por impuesto diferido, traspasos o]

Activo por impuesto diferido debido a diferencias temporales

. 56.539

deducibles
Pasivo por Impuesto diferido 78.583

Capacldad de Impuestos diferidos

Justificada por reversion de pasivos por impuestos diferidos 22,044
Justificada por referencia a beneficios imponibles futuros probables 0
Traspasos, aios futuros 0

MéxIma capacidad de absorclén de pérdidas de impuestos
22.044
diferldos
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Capital minimo 5.28

Capital minimo obligatorio — Actividad de seguro o reaseguro solo de vida o solo de no vida

Componente de la férmula lineal correspondliente a obligaciones de seguro y reaseguro de no vide

Resultado MC le 258

Seguro y reaseguro proporcional de gastos médicos

Seguro y reaseguro proporcional de proteccion de ingresos

Seguro y reaseguro proporcional de accidentes laborales

Seguro y reaseguro proporcional de responsabilidad civil de vehiculos automéviles
Otro seguro y reaseguro proporcional de vehiculos automéviles
Seguro y reaseguro proporcional maritimo, de aviacidn y transporte
Seguro y reaseguro proporcional de incendio y otros dafios a los bienes
Seguro y reaseguro proporcional de responsabilidad civil general
Seguro y reaseguro proporcional de crédito y caucion

Seguro y reaseguro proporcional de defensa jur(dica

Seguro y reaseguro proporcional de asistencia

Seguro y reaseguro proporcional de pérdidas pecuniarias diversas
Reaseguro no proporcional de enfermedad

Reaseguro no proporcional de responsabilldad civil por dafios
Reaseguro no proporcional maritimo, de aviacion y transporte
Reaseguro no proporcional de dafios a los bienes

Mejor estimacién neta (de
reaseguro/entidades con cometido
especial) y PT calculadas como un
todo

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

Primas devengadas netas (de

reaseguro) en los ultimos 12 meses

C O 00000000 0OO0Oo

Componente de la férmula lineal correspondiente a las obligaciones de seguro y reaseguro de vida

Resultado MCR,| 49.738

Obligaciones con participacién en beneficios — prestaciones garantizadas
Obligaciones con participacién en beneficios — futuras prestaciones discrecionales
Obligaciones de seguro vinculado a Indices y a fondos de inversién

Otras obligaciones de (rea)seguro de vida y de enfermedad

Capital en riesgo total por obligaciones de (reajseguro de vida

Mejor estimacion neta (de
reaseguro/entidades con cometido
especial) y PT calculadas como un

todo
1.164.510
8230
156.621
220398

Capital en niesgo total neto {de

reaseguro/entidades con

cometido especial)

1.934.959

Célculo del MCR global

MCR lineal 49,996
SCR 107.849
Nivel méximo de MCR 48.532
Nivel minimo de MCR 26962
MCR combinado 49,996
Minimo absoluto del MCR 6.200

|capital minimo obligatorio | 48532
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Diligencia que realiza el Secretario del Consejo de Administracién de Prevision Sanitaria Nacional, PSN,
Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija, para hacer constar que, en sesion celebrada el 24 de
marzo de 2022, fue aprobado el Informe de la situacién financiera y de solvencia correspondiente al
ejercicio 2021. El Secretario del Consejo de Administracién ha procedido a suscribir el presente
documento, que se compone de 78 hojas.

Madrid, a 24 de marzo de 2022

w

Fdo.: Esteban Imaz Buenechea
Secretario del Consejo de Administracion






